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EL ECUADOR

Agencia de Regulacion y Control de la

RESOLUCION No. 18-DE-ABG-2026

MGS. MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ

DIRECTORA EJECUTIVA, ENCARGADA DE LA AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL DE LA BIOSEGURIDAD Y CUARENTENA PARA GALAPAGOS - ABG

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

Que,

CONSIDERANDO:

el articulo 10 de la Constitucién de la Republica del Ecuador, establece: “(...) La
naturaleza sera sujeto de aquellos derechos que le reconozca la Constitucion”;

el articulo 14 de la Constituciéon de la Republica del Ecuador, reconoce: “...) el
derecho de la poblacion a vivir en un ambiente sano y ecoldgicamente
equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak kawsay. Se
declara de interés publico la preservacion del ambiente, la conservacién de los
ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la
prevencién del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales
degradados”;

el articulo 66, numeral 19, de la Constituciéon de la Republica del Ecuador
reconoce: “El derecho a la proteccién de datos de caracter personal, que
incluye el acceso y la decision sobre informacion y datos de este caracter, asi
como su correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento,
distribucion o difusion de estos datos o informacion requeriran la autorizacion
del titular o el mandato de la ley”;

el articulo 71 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “La
naturaleza o Pacha Mama, donde se reproduce y realiza la vida, tiene derecho
a que se respete integralmente su existencia y el mantenimiento y regeneracion
de sus ciclos vitales, estructura, funciones y procesos evolutivos. (...) El Estado
incentivara a las personas naturales y juridicas, y a los colectivos, para que
protejan la naturaleza, y promovera el respeto a todos los elementos que
forman un ecosistema.”;

el articulo 73 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, indica: “El Estado
aplicara medidas de precaucion y restriccion para las actividades que puedan
conducir a la extincion de especies, la destruccion de ecosistemas o la
alteracion permanente de los ciclos naturales. Se prohibe la introduccién de
organismos y material organico e inorganico que puedan alterar de manera
definitiva el patrimonio genético nacional’;

el articulo 76, numeral 7, literal 1) de la Constitucion de la Republica del
Ecuador establece que: “Las resoluciones de los poderes publicos deberan ser
motivadas. No habréa motivacion si en la resoluciéon no se enuncian las normas
o principios juridicos en que se funda y no se explica la pertinencia de su
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aplicacion a los antecedentes de hecho. Los actos administrativos,
resoluciones o fallos que no se encuentren debidamente motivados se
consideraran nulos”;

el articulo 82 de la Constitucion de la Republica del Ecuador consagra el
derecho a la seguridad juridica, el cual se fundamenta en "la existencia de
normas juridicas previas, claras, publicas y aplicadas por las autoridades
competentes"”;

el articulo 226 de la Constitucion de la Republica del Ecuador prescribe: “Las
instituciones del Estado, sus organismos, dependencias, las servidoras o
servidores publicos y las personas que actuen en virtud de una potestad estatal
ejerceran solamente las competencias y facultades que les sean atribuidas en
la Constitucion y la ley. Tendran el deber de coordinar acciones para el
cumplimiento de sus fines y hacer efectivo el goce y ejercicio de los derechos
reconocidos en la Constitucion”;

el articulo 227 de la Constitucion de la Republica del Ecuador establece que:
“La administracién publica constituye un servicio a la colectividad que se rige
por los principios de eficacia, eficiencia, calidad, jerarquia, desconcentracion,
descentralizacion, coordinacion, participacion, planificacion, transparencia y
evaluacion”;

el articulo 229 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina:
“Seran servidoras o servidores publicos todas las personas que en cualquiera
forma o a cualquier titulo trabajen, presten servicios o ejerzan un cargo, funcion
o dignidad dentro del sector publico.”;

el articulo 258 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, determina: “La
provincia de Galapagos tendra un gobierno de régimen especial. Su
planificacion y desarrollo se organizaran en funcién de un estricto apego a los
principios de conservacion del patrimonio natural del Estado y del buen vivir, de
conformidad con lo que la ley determine”;

el articulo 396 de la Constitucion de la Republica del Ecuador, establece: “El
Estado adoptara las politicas y medidas oportunas que eviten los impactos
ambientales negativos, cuando exista certidumbre de dafio. En caso de duda
sobre el impacto ambiental de alguna accion u omisién, aunque no exista
evidencia cientifica del dano, el Estado adoptara medidas protectoras eficaces
y oportunas. (...)";

el articulo 3 del Cédigo Organico Administrativo, sefala: “Principio de eficacia.
Las actuaciones administrativas se realizan en funcion del cumplimiento de los
fines previstos para cada dérgano o entidad publica, en el ambito de sus
competencias.”;

Direccion: Av. Baltra, diagonal a la gruta del Divino Nifio

Codigo postal: EC200350/ Puerto Ayora-Ecuador

Teléfono: 593-5 262 7414

www.bioseguridadgalapagos.gob.ec

£ NEVO

FCUADOR

Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos

Pagina2

/4



—— /' REPUBLICA

\"=J)/| DEL ECUADOR

XXE )

Que, el articulo 23 del Cdédigo Organico Administrativo, expone: “Principio de
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racionalidad. La decision de las administraciones publicas debe estar
motivada.”;

el articulo 24 del Coddigo Organico Administrativo dispone: “Las
administraciones publicas, cuando manejen datos personales, deben observar
y garantizar el derecho a la intimidad personal, familiar y respetar la vida
privada de las personas’;

el articulo 85 de la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de
Galapagos, establece: “La Autoridad Ambiental Nacional, a través de una
entidad de derecho publico adscrita, regulara y controlara la bioseguridad,
realizara el control de introduccion de especies exdgenas hacia la provincia de
Galapagos, controlara y regulara la introduccion, movimiento y dispersién de
organismos exoticos, por cualquier medio, que ponga en riesgo la salud
humana, el sistema econdmico y las actividades agropecuarias de la provincia,
y contribuird a la conservacion de la integridad ecolégica de los ecosistemas
insulares y marinos y la biodiversidad de la provincia de Galapagos. Las
decisiones de la Autoridad Ambiental Nacional, a través de la unidad
administrativa desconcentrada a cargo de la bioseguridad y control de
introduccion de especies exdgenas a la provincia de Galapagos, tendra efectos
en los puertos y aeropuertos de embarque o desembarque de personas y/o
carga, asi como en los medios de transporte que se trasladen hacia la provincia
de Galapagos y entre las islas que la conforman”;

el articulo 82 del Reglamento a la Ley Organica de Régimen Especial de la
Provincia de Galapagos, establece: “La Agencia de Regulacion y Control de la
Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos (ABG), con sede en el canton
Santa Cruz, es la entidad adscrita a la Autoridad Ambiental Nacional, con
competencia para regular y controlar la bioseguridad en la provincia de
Galapagos asi como la introduccion, movimiento y dispersion de organismos
exéticos, por cualquier medio, que ponga en riesgo la salud humana, el sistema
econdémico y las actividades agropecuarias de la provincia; y realizar el control
de introduccion de especies exdégenas hacia la provincia de Galapagos. (...)";

el articulo 1 del Decreto Ejecutivo Nro. 1319 publicado en el Segundo
Suplemento del Registro Oficial No. 811 de 17 de octubre de 2012 dispone:
“Créase la Agencia de Regulacion y Control de la Bioseguridad y Cuarentena
para Galapagos (ABG), como una entidad técnica de derecho publico, adscrita
al Ministerio del Ambiente, con personeria juridica, con autonomia
administrativa, financiera, técnica, y operativa; con sede en Puerto Ayora,
canton Santa Cruz, provincia de Galapagos. La Agencia sera competente para
controlar, regular, impedir y disminuir el riesgo de la introduccion, movimiento y
dispersién de organismos exéticos, por cualquier medio, que ponga en riesgo la
salud humana, el sistema econdmico del Archipiélago y las actividades
agropecuarias; asi como contribuir a la conservacion de la integridad ecolégica
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de los ecosistemas insulares y marinos, y la biodiversidad (nativa y endémica)
de cada una de las islas del Archipiélago de Galapagos”;

el articulo 2 del Decreto Ejecutivo Nro. 1319, atribuye a la Agencia de
Regulacion y Control de la Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos
funciones especificas de: “(...) 2. Proteger de cualquier riesgo sanitario a las
especies animales y vegetales nativas, endémicas y domésticas de los
ecosistemas insulares y marinos de Galapagos (...) 3. Administrar el Sistema
de Inspeccion y Cuarentena para la provincia de Galapagos SICGAL. 4. Ejercer
acciones para el control, manejo y erradicacion de las especies introducidas e
invasoras perjudiciales para el mantenimiento de la integridad ecoldgica (...)";

mediante Accién de Personal No. ABG-UATH-ACP-2025-0685, de 25 de julio
de 2025, se oficializa el nombramiento de la Mgs. Mariela Cedefio, en calidad
de Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacion y Control de la
Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos, encargada;

mediante Memorando Nro. ABG-DNPB-2026-0239-M, de fecha 01 de
septiembre de 2026, el Lcdo. David Arana Vallejo, en calidad de Director de
Normativa y Prevencion para la Bioseguridad, remitié a la maxima autoridad de
la Agencia de Regulacion y Control de la Bioseguridad y Cuarentena para
Galapagos el “Procedimiento Operativo para la Implementacion de Sistemas de
Videograbacion Personal (Bodycams) en los Procesos de Inspeccion de la
ABG”, para el tramite correspondiente;

mediante sumilla de fecha 01 de septiembre de 2026, inserta en el Memorando
Nro. ABG-DNPB-2026-0239-M, la Mgs. Mariela Cedeiio Gémez, en calidad de
Directora Ejecutiva de la Agencia de Regulacién y Control de la Bioseguridad y
Cuarentena para Galapagos, dispuso a la Subdireccion de Asesoria Juridica
continuar con el tramite correspondiente, en el ambito de sus competencias;

el “Procedimiento Operativo para la Implementacién de Sistemas de
Videograbacion Personal (Bodycams) en los Procesos de Inspeccion de la
ABG” constituye un instrumento técnico-operativo orientado a establecer
lineamientos, responsabilidades, condiciones y mecanismos para la
implementacion y utilizacion de sistemas de videograbacion personal durante
los procesos de inspeccién ejecutados por los servidores de la Agencia,
contribuyendo al fortalecimiento de la transparencia, trazabilidad, control y
adecuada documentacion de las actuaciones institucionales;

resulta necesario establecer disposiciones institucionales que regulen la
implementacion y aplicacion del referido instrumento técnico-operativo, a fin de
garantizar que su utilizacién se efectie de manera uniforme, conforme al
ambito de competencias de las unidades administrativas involucradas y en
observancia de la normativa constitucional, legal y reglamentaria aplicable;
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Que, corresponde a la maxima autoridad de la Agencia de Regulacion y Control de
la Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos, en ejercicio de sus atribuciones,
adoptar las medidas administrativas y disponer los instrumentos necesarios
para garantizar el adecuado cumplimiento de las competencias institucionales y
el fortalecimiento de los mecanismos de control de bioseguridad;

En uso de las facultades legales, reglamentarias y atribuciones que le confieren los
articulos 226, 227, 229, 258 y 396 de la Constituciéon de la Republica, el articulo 85 de
la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de Galapagos, el Decreto
Ejecutivo 1319 y el Estatuto Organico de Gestion Organizacional por Procesos de la
Agencia de Regulacion y Control de la Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos.

RESUELVE:

Articulo 1.- Aprobar el “Procedimiento Operativo para la Implementacion de Sistemas
de Videograbacion Personal (Bodycams) en los Procesos de Inspeccion de la ABG”,
como instrumento técnico-operativo de aplicacion institucional, cuyo contenido
establece los lineamientos y disposiciones para la implementacién, utilizacion y
gestion de los sistemas de videograbacion personal en el desarrollo de los procesos
de inspeccion de la Agencia, de conformidad con la normativa vigente.

Articulo 2.- Incorporar como parte integrante de la presente Resolucion el
“Procedimiento Operativo para la Implementacion de Sistemas de Videograbacién
Personal (Bodycams) en los Procesos de Inspeccion de la ABG”, que se adjunta como
anexo y forma parte integrante e inseparable de este acto administrativo para todos
los efectos legales, técnicos y administrativos correspondientes.

Articulo 3.- Disponer a la Direccion de Normativa y Prevencion para la Bioseguridad,
en el ambito de sus competencias, la implementacion, ejecucion, seguimiento y
evaluaciéon del instrumento técnico-operativo aprobado mediante la presente
Resolucion, asi como la adopcion de las acciones administrativas y técnicas
necesarias para garantizar su adecuada aplicacion y cumplimiento.

Articulo 4.- Disponer al Director de Normativa y Prevencion para la Bioseguridad que,
de conformidad con lo establecido en el numeral 6.6 del “Procedimiento Operativo
para la Implementacion de Sistemas de Videograbacion Personal (Bodycams)’,
efectie la supervision, evaluacion y seguimiento, y adopte las acciones que
correspondan para garantizar su adecuado cumplimiento.

Articulo 5.- Disponer a las Direcciones, Subdirecciones, Oficinas Técnicas y demas
unidades administrativas de la Agencia de Regulacién y Control de la Bioseguridad y
Cuarentena para Galapagos, dentro del ambito de sus respectivas competencias, el
cumplimiento obligatorio de las disposiciones contenidas en la presente Resolucién y
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del “Procedimiento Operativo para la Implementacién de Sistemas de Videograbacion
Personal (Bodycams) en los Procesos de Inspeccion de la ABG”.

DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Los servidores publicos responsables de Ila implementacion,
administracion, utilizacion, custodia, gestion y tratamiento de la informaciéon generada
mediante los sistemas de videograbacion personal deberan observar estrictamente las
disposiciones establecidas en el instrumento aprobado mediante la presente
Resolucion y la normativa vigente aplicable, siendo responsables por las actuaciones
qgue correspondan dentro del ambito de sus competencias.

SEGUNDA.- La utilizacion de los sistemas de videograbacién personal, asi como la
recopilacion, almacenamiento, acceso, custodia, tratamiento, conservacion y eventual
entrega de las imagenes, audios y demas informacion obtenida mediante dichos
dispositivos, debera sujetarse a la Constituciéon de la Republica del Ecuador, la
normativa vigente en materia de proteccion de datos personales, transparencia,
acceso a la informacion publica y demas disposiciones aplicables, garantizando los
derechos de los titulares de los datos y las obligaciones institucionales
correspondientes.

TERCERA.- Encarguese al Proceso de Comunicacion Social la publicacién de la
presente Resolucion en la pagina web institucional; y a la Subdireccion de Asesoria
Juridica, su distribucion interna, asi como la gestion de su publicacién en el Registro
Oficial, de conformidad con la normativa vigente.

DISPOSICION FINAL
UNICA.- La presente Resolucién entrara en vigencia a partir de su suscripcion, sin
perjuicio de su publicacién en el Registro Oficial, por tratarse de una norma de interés

general.

Dado y suscrito en Puerto Ayora, cantéon Santa Cruz, provincia de Galapagos, a los 04
dias del mes de septiembre de 2026.

Comuniquese y publiquese.

dar Gnicamente en FirmaEC.
ado electrénicamente por:

RIEL.
CEDENO GOMEZ

MGS. MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ
DIRECTORA EJECUTIVA, ENCARGADA DE LA AGENCIA DE REGULACION Y
CONTROL DE LA BIOSEGURIDAD Y CUARENTENA PARA GALAPAGOS - ABG
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PROCEDIMIENTO OPERATIVO
IMPLEMENTACION DE SISTEMAS DE VIDEOGRABACION PERSONAL (BODYCAMS) EN
LOS PROCESOS DE INSPECCION DE LA ABG

Agencia de Regulacion y Control de la Bioseguridad y Cuarentena para Galdpagos
(ABG)

1. APLICACION

El presente procedimiento establece las directrices técnico-operativas para la utilizacion
de camaras corporales, garantizando la trazabilidad, objetividad y transparencia en los
procedimientos de bioseguridad.

Aplica a todo el personal técnico y de inspeccion de la ABG encargado de realizar
controles en:

e Aeropuertos de origen y destino (Continental y Galdpagos).

e Puertos maritimos de origen y destino (continental y Galdpagos).

e Patios de consolidacion y desconsolidacion de carga.

e Actividades fitosanitarias y zoosanitarias en territorio.

El uso de estas imdgenes sera estrictamente para fines institucionales y de control,
cumpliendo con la normativa de proteccién de datos personales vigente en Ecuador.
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1.1 Definiciones y responsabilidades

Bodycam: Dispositivo portatil de videograbacién asignado al personal técnico para
registrar actividades institucionales durante procedimientos de control e inspeccion.
Evidencia audiovisual: Archivo digital generado mediante la bodycam que podra servir
como elemento de respaldo administrativo o legal.

Cadena de custodia: Conjunto de medidas destinadas a garantizar integridad,
disponibilidad y trazabilidad de los archivos audiovisuales.

Incidente operativo: Evento que afecte el normal desarrollo del procedimiento
(negativa del usuario, agresion, dafo del equipo, falla técnica, etc.).

Responsabilidades

Técnico de campo / inspector

- Operar correctamente el dispositivo.

- Garantizar su uso, conforme a este procedimiento.
- Descargar y entregar la informacién.

Responsable de OT y/o del punto de control
- Asignar el equipo al técnico/inspector acorde a la necesidad.

- Verificar los registros.
- Dar seguimiento al uso de la bodycam.
- Gestionar incidencias.

Unidad TIC
- Administrar almacenamiento y acceso.

Subdireccion Juridica
- Gestionar requerimientos administrativos o judiciales.

2. ANTECEDENTES

La Agencia de Regulacion y Control de la Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos
(ABG), en cumplimiento de su misidn institucional de prevenir la introduccién vy
dispersion de especies invasoras en el archipiélago, ejecuta de manera permanente
labores de inspeccion, control y verificacidén de mercancias y equipajes en los puertos y
aeropuertos del territorio continental e insular. Estas actividades son de naturaleza
técnica y regulatoria, y constituyen la primera linea de defensa para la preservacion del
fragil ecosistema de Galdpagos.

En el ejercicio de sus funciones, el personal técnico de la ABG (inspectores de cuarentena
e inspectores fitosanitarios y zoosanitarios) se enfrenta cotidianamente a situaciones de
alta complejidad con usuarios que, de manera recurrente, incumplen la normativa de
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bioseguridad vigente. En el desarrollo de estos procedimientos de control, se han
presentado incidentes frecuentes caracterizados por desacuerdos, resistencia a la
autoridad y reclamos por parte de los usuarios.

Se ha evidenciado una tendencia recurrente donde se cuestiona el actuar del personal
de la ABG, atribuyéndoles responsabilidades o supuestas irregularidades durante el
proceso de inspeccion.

Debido a la naturaleza dinamica de los puntos de control y a la ausencia de un soporte
técnico audiovisual, ha sido histéricamente dificil para la institucidon contrastar dichas
acusaciones con evidencias objetivas, dejando al personal técnico en una posicion de
vulnerabilidad administrativa y juridica.

3. JUSTIFICACION

Para garantizar la transparencia en los procesos de inspeccidn y brindar mayor seguridad
al personal técnico, la ABG implementa el uso obligatorio de camaras corporales
(bodycams). Esta medida abarca las labores de control de equipajes, carga y medios de
transporte, asi como la vigilancia fitosanitaria y zoosanitaria, tanto en los puntos de
control en el continente como en el archipiélago, asegurando el correcto cumplimiento
de la normativa vigente.

La grabacién limitada al desarrollo de los procedimientos de inspecciéon proporciona un
registro objetivo de la metodologia aplicada por el inspector. Su utilizacién debera
observar los principios de legalidad, necesidad, proporcionalidad, transparencia,
finalidad y minimizacién, otorgando seguridad juridica tanto al usuario como al servidor
publico.

Los procedimientos de inspeccién en puertos, aeropuertos y de vigilancia fitosanitaria y
zoosanitaria pueden generar situaciones tensas. Las bodycams actian como un
elemento de disuasion contra agresiones verbales o fisicas hacia el personal de la ABG
y, al mismo tiempo, sirven como un mecanismo de proteccién para el funcionario ante
denuncias infundadas o quejas sobre el trato al usuario.

El material recopilado permite a la ABG realizar auditorias aleatorias de los
procedimientos de inspeccion. Esto facilita la deteccién de brechas en los protocolos, lo
gue permite ajustar las capacitaciones y estandarizar la atencion en los sitios de control
(puertos, aeropuertos, patios de consolidacién y desconsolidaciéon, y actividades de
vigilancia fitosanitaria y zoosanitaria).

Cuando se detecte un presunto incumplimiento de la normativa, la grabacién podra
constituir un elemento audiovisual de respaldo. Su incorporacién y valoracién se
sujetardn a las reglas de autenticidad, integridad, contradiccién, cadena de custodia y
debido proceso, sin que determine por si sola la responsabilidad del administrado.
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La visibilidad del uso de tecnologia de punta en los procesos de fiscalizacion refuerza la
imagen de la ABG como una entidad moderna, ética y comprometida con la proteccion
de la biodiversidad ante la comunidad turistica, ciudadania y los sectores productivos y
comerciales.

La incorporacién de bodycams constituye una herramienta institucional de apoyo a la
gestidn técnica y administrativa de la ABG y no podrd utilizarse para vigilancia
indiscriminada, control ajeno a la finalidad autorizada ni seguimiento permanente del
personal o de los usuarios. Esta medida es un paso necesario para elevar el estandar de
control de bioseguridad, protegiendo tanto el patrimonio natural de Galdpagos como la
integridad y profesionalidad de nuestro personal técnico.

La implementacién de las bodycams constituye una medida orientada a fortalecer las
actividades institucionales y no reemplaza los mecanismos técnicos y administrativos
establecidos para los controles de bioseguridad.

4. OBIJETIVOS

4.1 Objetivo general

Implementar el uso de dispositivos de videograbacién personal (bodycams) por parte
del personal técnico y de inspeccién de la ABG, con el fin de garantizar la transparencia,
trazabilidad y seguridad durante la ejecucion de las competencias institucionales.

4.2 Objetivos especificos

- Proporcionar un registro de las inspecciones en puertos, aeropuertos y patios de
consolidacién y desconsolidacién, asi como de la vigilancia fitosanitaria y
zoosanitaria, apegado al cumplimiento de la normativa vigente.

- Fortalecer la seguridad integral de los inspectores frente a situaciones de conflicto o
riesgo durante el ejercicio de sus funciones.

- Documentar técnicamente los hallazgos durante las inspecciones, garantizando la
autenticidad, integridad, disponibilidad y trazabilidad de la informacién que pueda
incorporarse a procedimientos administrativos o judiciales.

- Facilitar la supervision y la mejora continua de los protocolos de bioseguridad
mediante el andlisis técnico del material audiovisual recopilado.

5. BASE LEGAL
Constitucion de la Republica del Ecuador
Articulo 10: “(...) La naturaleza sera sujeto de aquellos derechos que le reconozca la

Constitucion”;
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Articulo 14: “(..) el derecho de la poblacién a vivir en un ambiente sano y
ecoldgicamente equilibrado, que garantice la sostenibilidad y el buen vivir, sumak
kawsay. Se declara de interés publico la preservacién del ambiente, la conservacion de
los ecosistemas, la biodiversidad y la integridad del patrimonio genético del pais, la
prevencion del dafio ambiental y la recuperacion de los espacios naturales degradados”;

Articulo 66 numeral 19: “El derecho a la proteccidon de datos de cardcter personal, que
incluye el acceso y la decision sobre informacion y datos de este cardcter, asi como su
correspondiente proteccion. La recoleccion, archivo, procesamiento, distribucion o
difusion de estos datos o informacion requerirdn la autorizacion del titular o el mandato
de la ley.”

Articulo 73: “El Estado aplicard medidas de precaucion y restriccion para las actividades
gue puedan conducir a la extinciéon de especies, la destruccidon de ecosistemas o la
alteracion permanente de los ciclos naturales. Se prohibe la introduccién de organismos
y material orgdnico e inorganico que puedan alterar de manera definitiva el patrimonio
genético nacional”;

Articulo 258: “La provincia de Galdpagos tendrd un gobierno de régimen especial. Su
planificacion y desarrollo se organizardn en funcion de un estricto apego a los principios
de conservacion del patrimonio natural del Estado y del buen vivir, de conformidad con
lo que la ley determine. (...) Para la proteccion del distrito especial de Galdpagos se
limitardn los derechos de migracion interna, trabajo o cualquier otra actividad publica o
privada que pueda afectar al ambiente. (...)”;

Articulo 396: “El Estado adoptara las politicas y medidas oportunas que eviten los
impactos ambientales negativos, cuando exista certidumbre de dafio. En caso de duda
sobre el impacto ambiental de alguna accidn u omisidén, aunque no exista evidencia
cientifica del dafio, el Estado adoptard medidas protectoras eficaces y oportunas. (...)”;

Ley Organica de Proteccion de Datos Personales

Articulo 7, numeral 4: “Tratamiento legitimo de datos personales.- El tratamiento serd
legitimo vy licito si se cumple con alguna de las siguientes condiciones: (...) 4) Que el
tratamiento de datos personales se sustente en el cumplimiento de una misién realizada
en interés publico o en el ejercicio de poderes publicos conferidos al responsable,
derivados de una competencia atribuida por una norma con rango de ley, sujeto al
cumplimiento de los estdndares internacionales de derechos humanos aplicables a la
materia, al cumplimiento de los principios de esta ley y a los criterios de legalidad,
proporcionalidad y necesidad”;

Asimismo, el articulo 10 determina que el tratamiento de datos personales deberd
sujetarse, entre otros, a los principios de juridicidad, que exige el estricto cumplimiento
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de la Constitucion y del ordenamiento juridico; lealtad, que obliga a tratar los datos de
manera licita y transparente; transparencia, que garantiza que la informacién relativa al
tratamiento sea clara y accesible para su titular; y confidencialidad, que impone el deber
de guardar sigilo respecto de los datos personales y prohibe su tratamiento o
comunicacion para fines distintos de aquellos para los cuales fueron recabados, salvo
las excepciones previstas en la ley.

La ABG, en calidad de responsable del tratamiento, debera observar ademas el derecho
de informacidn, las obligaciones de responsabilidad proactiva, la proteccion de datos
desde el disefio y por defecto, la gestiéon de riesgos, las medidas de seguridad, la
intervencién del delegado de Proteccidn de Datos Personales y, cuando corresponda, la
evaluacién de impacto previa al inicio del tratamiento, conforme a la Ley Orgdnica de
Proteccién de Datos Personales, su Reglamento General y la normativa emitida por la
Superintendencia de Proteccion de Datos Personales.

Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de Galapagos

Articulo 85: “La Autoridad Ambiental Nacional, a través de una entidad de derecho
publico adscrita, regulard y controlard la bioseguridad, realizard el control de
introduccidon de especies exdgenas hacia la provincia de Galdpagos, controlard y
regulard la introduccién, movimiento y dispersidon de organismos exdticos, por cualquier
medio, que ponga en riesgo la salud humana, el sistema econdmico y las actividades
agropecuarias de la provincia, y contribuira a la conservacion de la integridad ecoldgica
de los ecosistemas insulares y marinos y la biodiversidad de la provincia de Galapagos.”

Codigo Organico Integral Penal

Articulo 229: “La persona que, en provecho propio o de un tercero, revele informacion
registrada, contenida en ficheros, archivos, bases de datos o medios semejantes, a través
o dirigidas a un sistema electrénico, informdtico, telemdtico o de telecomunicaciones;
materializando voluntaria e intencionalmente la violacion del secreto, la intimidad y la
privacidad de las personas, serd sancionada con pena privativa de libertad de uno a tres
afios. Si esta conducta se comete por una o un servidor publico, empleadas o empleados
bancarios internos o de instituciones de la economia popular y solidaria que realicen
intermediacion financiera o contratistas, serd sancionada con pena privativa de libertad
de tres a cinco afios.”

Codigo Organico Administrativo
Articulo 24: “Las administraciones publicas, cuando manejen datos personales, deben

observar y garantizar el derecho a la intimidad personal, familiar y respetar la vida
privada de las personas.”
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Reglamento General a la Ley Organica de Régimen Especial de la Provincia de
Galdpagos

Articulo 82: “La Agencia de Regulacion y Control de la Bioseguridad y Cuarentena para
Galdpagos (ABG), con sede en el cantdn Santa Cruz, es la entidad adscrita a la Autoridad
Ambiental Nacional, con competencia para regular y controlar la bioseguridad en la
provincia de Galdpagos asi como la introduccion, movimiento y dispersion de
organismos exoticos, por cualquier medio, que ponga en riesgo la salud humana, el
sistema econdmico y las actividades agropecuarias de la provincia; y realizar el control
de introduccidon de especies exégenas hacia la provincia de Galdpagos. (...)”;

Decreto Ejecutivo Nro. 1319

El articulo 1 del Decreto Ejecutivo Nro. 1319, publicado en el Segundo Suplemento del
Registro Oficial Nro. 811 de 17 de octubre de 2012, crea la Agencia de Regulacidon y
Control de la Bioseguridad y Cuarentena para Galdpagos (ABG) como una entidad
técnica de derecho publico, con personalidad juridica, autonomia administrativa,
financiera, técnica y operativa, adscrita a la Autoridad Ambiental Nacional, otorgandole
la competencia para regular, controlar, prevenir y disminuir el riesgo de introduccion,
movimiento y dispersion de organismos exéticos que puedan afectar la salud humana,
el sistema econémico y las actividades agropecuarias de la provincia de Galdpagos, asi
como contribuir a la conservacion de la integridad ecolégica de los ecosistemas insulares
y marinos y de su biodiversidad.

5.1 Principios para el uso de videograbacion

La utilizaciéon de bodycams en la Agencia de Regulacién y Control de |la Bioseguridad y
Cuarentena para Galdpagos (ABG) se regira por los siguientes principios:

e Legalidad.

e Necesidad.

e Proporcionalidad.

e Transparencia.

e Minimizacidon del tratamiento de datos.

e Seguridad de la informacion.

e Responsabilidad institucional.

e Proteccion de datos.

5. PROCEDIMIENTO DE INSPECCION
6.1 Recepcion (inicio de jornada)

Al inicio de la jornada de trabajo, el responsable de oficina técnica o responsable de
inspeccion, entrega la cdmara al funcionario que corresponda, el cual al momento de
recibirla debera verificar lo siguiente:
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e Comprobar que la cdmara asignada se encuentre en buen estado (operativa).

e Confirmar que la bateria esté cargada al 100% y que la tarjeta de memoria tenga
capacidad suficiente.

e Firmar en la bitacora o registro de entrega (fisica o digital) especificando el nimero
de serie (ID) del equipo y la hora de retiro.

6.1.1 Registro de control de bodycam
Este registro debe ser llenado diariamente al inicio de la jornada laboral.

Fecha Funcionario ID de la Hora de Nivel de Hora de Estado del Firma de
camara retiro bateria devolucién equipo entrega
22/06/26 David Arana BC-001 07:00 100% 16:30 éptimo

6.2 Entrega (fin de jornada)

Finalizada la jornada de trabajo, el funcionario debera cumplir lo que se detalla a
continuacion:

e Descargar los archivos de las grabaciones realizadas en la computadora o el
servidor asignado por la ABG, o en el que indique el responsable de la oficina
técnica.

e Limpiar el dispositivo con un pafo seco y un desinfectante adecuado antes de
colocarlo en su base de carga. Asimismo, completar y firmar el registro de control
de la bodycam, indicando que no hubo novedades o, de haberlas, detallarlas.

e En caso de dafio o pérdida, el funcionario debera reportarlo inmediatamente al
responsable del punto de inspeccidn, quien lo comunicard a la oficina central
para el procedimiento respectivo.

6.2.1 Pasos que se deben seguir ante dafo o pérdida del equipo

Como se menciona anteriormente, en caso de pérdida o falla del equipo, el funcionario
de la ABG debera:

- Informar inmediatamente al responsable.

- Registrar hora y tipo de suceso.

- Continuar con el procedimiento alternativo autorizado.

- En caso de dafio o falla, entregar el equipo para su evaluacién.
- Generar registro de incidente.
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6.3 Uso operativo (durante el trabajo)

6.3.1 Actividades sujetas a grabacidn obligatoria

Se deberd activar la bodycam en puertos, aeropuertos, patios de consolidacién vy
desconsolidacion de carga, asi como durante el monitoreo en territorio, para las
siguientes actividades:

- Inspeccién de equipajes.

- Inspeccién de carga.

- Inspeccién de salas VIP.

- Inspeccién de hoteles.

- Inspeccién de medios de transporte.
- Vigilancia fitosanitaria y zoosanitaria.
- Hallazgo y retencién de productos.

- Conflictos con usuarios.

- Levantamiento de actas.

6.3.2 Actividades con restriccidon de grabacion

No se utilizard la bodycam en los siguientes lugares o circunstancias:

- Servicios sanitarios, vestidores o espacios destinados a la higiene personal.

- Areas de descanso del personal.

- Espacios médicos o situaciones en las que puedan exponerse datos de salud,
salvo que resulte indispensable para atender una emergencia o documentar un
riesgo inmediato, dejando constancia de la justificacion.

- Espacios privados, domicilios y oficinas administrativas no vinculadas al
procedimiento. El uso en lugares privados requerird una habilitacion juridica
especifica y no ampliard las facultades legales de ingreso o inspeccién de la ABG.

En los puntos de control se colocaran avisos visibles que informen sobre el uso de
videograbacién por parte de la ABG. El aviso incluird, directamente o mediante cddigo
QR o enlace institucional, la identidad del responsable del tratamiento, sus finalidades
y base juridica, el plazo de conservacion, los destinatarios, los canales para ejercer los
derechos reconocidos en la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos Personales y los datos
de contacto del delegado de Proteccion de Datos Personales.

El funcionario activard la cdmara inmediatamente antes de iniciar el procedimiento de
inspeccion y la desactivara al concluirlo. La grabacién se limitara al tiempo, lugar y
actuaciones estrictamente necesarios para la finalidad institucional, evitando captar
conversaciones o actividades ajenas al procedimiento.

La cdmara debe ubicarse en la parte frontal del uniforme (altura del pecho),
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garantizando una visién clara y sin obstrucciones.

El inspector informard al usuario, antes de iniciar la grabacion, que el procedimiento
serd registrado con fines de control de bioseguridad, transparencia y seguridad, e
indicard el canal institucional en el que puede consultar el aviso de privacidad. Frase
recomendada: "Sefior/a, le informo que este procedimiento serd grabado por la ABG
para fines de control de bioseguridad, transparencia y seguridad. La informacion sobre
el tratamiento de sus datos y el ejercicio de sus derechos esta disponible en el aviso
institucional de privacidad".

Durante el procedimiento no se interrumpira injustificadamente la grabacién. Cuando
deba pausarse para proteger la intimidad, evitar la captacién de datos no pertinentes o
atender una circunstancia técnica, el funcionario indicara verbalmente el motivo antes
de suspenderla y dejara constancia en el registro correspondiente.

Cuando el usuario manifieste oposiciéon a la grabacidon, el funcionario actuara con
respeto y continuara ejerciendo las competencias institucionales dentro del marco legal
aplicable. La oposicion, por si sola, no constituird infraccion ni dard lugar
automaticamente a la suspensién de la inspeccidn o a la imposicion de una sancién.

e Informar al usuario sobre la finalidad, base juridica y alcance de la grabacién, asi
como sobre los canales institucionales para ejercer sus derechos.

Frase recomendada: "Comprendo su preocupacion. La grabacidn se realiza en ejercicio
de las competencias legales de la ABG y se limita al procedimiento de inspeccién. Su
oposicion sera registrada y podra ejercer sus derechos mediante los canales
institucionales establecidos".

e Si el usuario mantiene su oposicidon, el funcionario registrara verbalmente esta
circunstancia y la comunicard al supervisor, sin formular advertencias sancionatorias
gue no se encuentren expresamente previstas en una norma.

Frase recomendada: "Dejaré constancia de su oposicion y comunicaré esta
circunstancia al supervisor. La inspeccion continuara conforme a las competencias y
protocolos aplicables".

La cdmara podra mantenerse activa cuando la grabacién sea necesaria para documentar
el procedimiento o gestionar un riesgo, procurando captar Unicamente la informacion
pertinente. El funcionario enunciara la fecha, hora y lugar, registrara la oposiciéon y la
comunicard inmediatamente al supervisor.
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Si el usuario intenta retirar la cdmara fisicamente, priorice su integridad fisica, retroceda
y asegure el perimetro hasta que llegue apoyo policial o de seguridad del
puerto/aeropuerto. En estos casos, se completard el registro de incidencia anexo al
presente procedimiento y se entregara al responsable del punto de control dentro de
las 24 horas siguientes. Su incumplimiento serd comunicado a la autoridad competente
para que determine, con observancia del debido proceso, las responsabilidades a las
gue hubiere lugar.

Una vez concluida la inspeccion o actividad, puede detener la grabacién.

6.3.3 Negativa del usuario al registro audiovisual

El uso de la bodycam constituye una herramienta institucional de respaldo y no
modifica las competencias, derechos u obligaciones establecidos en el ordenamiento
juridico.

Cuando el usuario manifieste oposicion, el funcionario de la ABG debera realizar lo que
se detalla a continuacién:

e Informar el objetivo institucional de la grabacién.

e Continuar el procedimiento.

e Registrar verbalmente la negativa.

e Comunicar al supervisor.

e Levantar registro de incidencia cuando exista afectacién operativa.

6.4 Lineamientos de conducta y ética

6.4.1 Seguridad del funcionario

e La proteccion fisica del personal prevalece sobre la proteccidon del equipo.
e El funcionario no deberd recuperar fisicamente una bodycam retirada por terceros.
e Se solicitarad apoyo institucional (de la fuerza publica) cuando exista riesgo.

Los funcionarios de la ABG durante el desarrollo de sus actividades deben mantener un
trato profesional en todo momento. La grabacidn es un respaldo, no una herramienta
de intimidacion.

Se prohibe grabar servicios sanitarios, vestidores y demds espacios destinados a la
intimidad personal. En areas privadas o restringidas se aplicardn las limitaciones
previstas en el numeral 6.3.2 y se captard Unicamente informacién pertinente para el
procedimiento.

Esta terminantemente prohibido alterar, borrar o editar cualquier archivo de video
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antes de su descarga oficial en el sistema de la ABG.

Se prohibe el uso de la bodycam para fines personales, grabaciones particulares o
finalidades distintas de las autorizadas. La difusidn, copia, extraccién o utilizacién no
autorizada sera comunicada a la autoridad competente para la determinacién de
responsabilidades administrativas, civiles o penales, con observancia del debido
proceso.

6.5 Gestion de la informacion (cadena de custodia)

6.5.1 Conservacion y acceso
Los videos se conservaran de acuerdo con la necesidad institucional, de la siguiente
manera:

e Videos rutinarios: conservacion por un plazo maximo de 30 dias, salvo que una
evaluacidn técnica y juridica determine justificadamente otro plazo.

e Videos asociados a procedimientos administrativos: se conservaran hasta que la
decisién quede firme y durante los plazos de archivo o de ejercicio de acciones
establecidos en la normativa aplicable.

e Videos asociados a procesos judiciales, denuncias, reclamos o solicitudes de ejercicio
de derechos: se conservaran mientras subsista la obligacién legal, la orden
competente o la necesidad de formular, ejercer o defender reclamaciones.

Acceso autorizado:

El acceso se concedera Unicamente a servidores expresamente autorizados, conforme a
sus funciones y bajo el principio de minimo privilegio. Cada acceso, consulta,
reproduccién, descarga o entrega deberd contar con una finalidad institucional
documentada y quedar registrado en una bitacora inalterable.

e Direccidén Ejecutiva, cuando resulte necesario para el ejercicio de sus competencias.

e Subdireccién Juridica, respecto de procedimientos o requerimientos juridicos
concretos.

e Unidad TIC, para administracién técnica, seguridad y soporte, evitando el acceso al
contenido cuando no sea indispensable.

e Direcciones Técnicas, dentro del dmbito de sus competencias y respecto de
actuaciones determinadas.

e Responsables de oficinas técnicas o de inspeccién, Unicamente respecto de las
actuaciones bajo su responsabilidad.

Todo acceso deberd quedar registrado mediante bitdcora institucional.

6.5.2 Prohibiciones

Queda prohibido, salvo actuacién juridicamente habilitada, debidamente motivada y
ejecutada por personal autorizado, lo siguiente:
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e Alteracién, edicidon o eliminacion de los archivos originales. Cuando sea necesario
generar una copia para entrega, analisis o0 anonimizacidn, se preservara el original
integro y se documentara la operacion.

e Copias no autorizadas.

Para garantizar una organizacién cronoldgica automatica, todos los archivos de video
deberan almacenarse siguiendo una nomenclatura estandarizada compuesta por la
fecha y el cédigo del inspector. El formato sera: AAAA-MM-DD-Cédigo del inspector-
Numero de video. Ejemplo: 2026-06-25-ABG-SX-021-001.

La informacién obtenida es confidencial y serd tratada exclusivamente para las
finalidades determinadas en este procedimiento. Su comunicacién a érganos judiciales,
entidades de control u otras autoridades se realizarda uUnicamente cuando exista
competencia y habilitacion juridica, dejando constancia de la entrega.

La informacién serd almacenada en infraestructura institucional o en servicios
contratados que ofrezcan garantias suficientes. Se aplicardn controles de acceso,
autenticacion, cifrado durante la transmision y el almacenamiento, respaldos, registros
de auditoria, actualizacién de equipos, eliminacién segura y medidas para prevenir
copias o extracciones no autorizadas.

Cuando se registre una presunta infraccién o un conflicto, se informara inmediatamente
al responsable del area. Si el archivo pudiera ser relevante para un procedimiento, se
marcara como "Evidencia", se suspendera su eliminacién automatica y se conservara el
original en un repositorio de acceso restringido. Se generara un identificador Unico y un
valor hash o mecanismo equivalente de integridad, registrando cada transferencia,
acceso, copia y entrega.

El uso de las camaras debe regirse estrictamente por la normativa internade la ABG y la
legislacién ecuatoriana sobre proteccidén de datos personales.

Agencia de Regulacion y Control de la
Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos

Accion Directriz

Transparencia | La cdmara no debe ocultarse; debe ser un elemento visible.

Integridad video.

Esta terminantemente prohibido editar, borrar o alterar los archivos de

Uso de la Los archivos permanecerdn bajo la responsabilidad, administracién

informacion . e s o
exista habilitacion juridica y autorizacién competente.

custodia institucional de la ABG y solo podran comunicarse cuando

y

intimidad estrictamente necesario por una sospecha de infraccién.

Respeto ala |Evitar grabar areas privadas (p. ej., banos) a menos que sea
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6.6 Supervision

El departamento o funcionario que designe la maxima autoridad institucional debe
realizar la supervision, evaluacion y seguimiento y, para el efecto, realizara lo siguiente:

Revisar semanalmente una muestra de hasta el 5 % de las grabaciones, conforme
a criterios documentados de seleccion, para evaluar el trato al usuario y la
aplicacion del protocolo. La revision sera realizada por personal autorizado, se
limitard a la informacidon necesaria y quedara registrada en la bitdcora
institucional.

Realizar una limpieza técnica del almacenamiento de las grabaciones cada 30
dias (mensual) para eliminar videos antiguos y liberar espacio, siempre
asegurando que los casos activos permanezcan guardados. Esta accidon deberd
ser realizada por el delegado de la maxima autoridad de la ABG.

Con la finalidad de asegurar la durabilidad de los equipos (bodycams), se deberd
programar una revision técnica mensual de los dispositivos para evitar fallas
durante la ejecucidn de actividades.

Es importante realizar una induccion técnica sobre el software de descarga de video
para evitar errores en la pérdida de archivos.

La utilizaciéon de la bodycam constituye una herramienta institucional de apoyo al

procedimiento de inspeccidon y no modifica las obligaciones ni los derechos establecidos

en la LOREG, su Reglamento y el Reglamento de Control Total de Especies Introducidas

(RCTEI). Las actuaciones administrativas continuaran sustentandose en la normativa

vigente.

6.7 Condiciones previas y de implementacidn.
Previo a la implementacion del sistema, las unidades competentes deberdn garantizar el

cumplimiento de la normativa de proteccién de datos personales, seguridad de la
informacidn, gestién de riesgos, cadena de custodia y demas medidas técnicas vy
administrativas aplicables.

Direccion: Av, Baltra, diagonal a la gruta del Divino Nino

Codigo postal
leléfono:

FIN
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ANEXO 1.- Registro de incidencias

Cuando ocurra una incidencia que afecte el desarrollo del procedimiento, se debera
completar este reporte para el archivo administrativo:

REPORTE DE INCIDENCIA - ABG
e Fechay hora:

e Ubicacidn (puerto/aeropuerto/patio):

e Lugar exacto del incidente:

Datos del usuario:
Nombres completos (cuando sea necesario):
Documento de identidad (cuando sea necesario y legalmente procedente):
Medio de contacto (opcional):
Calidad en la que interviene: usuario / pasajero / representante / otra:

e Descripcion del evento (p. ej.: oposicidon con afectacion operativa, intento de
retiro del equipo o falla técnica):

e Accion adoptada (p. ej.: comunicacion al supervisor, continuidad del
procedimiento o solicitud de apoyo):

Nombre y firma del funcionario:

Direccion: Av, Baltra, diagonal a la gruta del Divino Nino
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ANEXO 2.- Registro de descarga y cadena de custodia

Fecha:

ID de la cdmara:

Inspector:

Nombre del archivo:

Hora de descarga:

Responsable de recepcion:
Ubicaciéon del almacenamiento:
Numero de serie del dispositivo:
Identificador unico del archivo:
Valor hash o control de integridad:
Fecha y hora de transferencia:
Responsable de entrega:

Estado de preservacion / bloqueo:

Observaciones:

Nombre y firma del funcionario:

Direccion: Av. Baltra, diagonal a la gruta del Divino Nino
Codigo postal: £C20 Puer
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