VIATICOS: S 130,00
ACUERDO -CGREGP-2016 -
0005 ACU
C.
MARIELA CEDENO GOEZ VALOR
= = - 9, 0,
DIAS VIATICOS. | ACUERDO -CGREGP-2016 ACUERDO SUMATORIA 30% SIN 70%
0005 ACU VALOR CGREGP-2016 JUSTIFICATIVOS | JUSTIFICADO
0005 ACU
DESDE HASTA
19/4/2026 22/4/2026 3 S 390,00 [ s - [s 390,00 $ 117,00 | S 273,00
INFORME DE COMISION SANTA CRUZ - GUAYAQUIL - SANTA CRUZ VALOR
NUMERO FACTURA FECHA DESCRIPCION VALOR
001-005-0027510 19/4/2026 ALIMENTACION 3 17,49
001-005-0027512 19/4/2026 ALIMENTACION S 16,49
001-005-0027537 20/4/2026 ALIMENTACION s 13,48
001-005-027530 20/4/2026 ALIMENTACION s 19,49
001-005-0027550 21/4/2026 ALIMENTACION s 18,08
001-005-0027555 21/4/2026 ALIMENTACION S 10,49
001-005-0027568 22/4/2026 HOSPEDAJE s 214,50
SUMA DE FACTURAS S 310,02
SIJUSTIFICA EL 709 DEL VIATICO, DEBIA JUSTIFICAR 273,00 Y JUSTIFICA $ 310,02 | $ 310,02

C—Fabian Salina

<TFemilo: ST
%D )g/ 39002

11/5/2026

11:52







firmado

| REPUBLICA
DEL ECUADOR

Memorando Nro. ABG-ABG-2026-0251-M

Puerto Ayora, 23 de abril de 2026

PARA: Sra. Mgs. Rosa Gissella Balon Escalante
Subdirectora Administrativa Financiera

Sr. Mgs. Luis Antonio Alulima Granda
Tesorero Titular

Sr. Ing. Jonny Fabian Salinas Espin
Analista de Presupuesto

Sr. Mgs. Jose Manuel Franco Quiroz
Analista de Contabilidad

ASUNTO: Presentacion de informe para liquidacion de vidticos Mariela Cedefio.

De mi consideracion:

Por medio del presente. AUTORIZO a usted proceda realizar la liquidacion de vidticos a
mi favor: MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ previa presentacién de informe.
ya que. realicé la comision de servicios en la Ciudad de Guayaquil desde el 19 hasta el 22
de abril del 2026, con la finalidad. de dar cumplimiento a agenda planiticada.

Con sentimientos de distinguida consideracion.

Atentamente,

Documento firmado electronicamente

Mgs. Mariela Alejandra Cedeiio Gomez
DIRECTORA EJECUTIVA, ENCARGADA

dt

48

Age MARIELA ALEJANDRA
Bio: »CEDENO GOMEZ

Co s Fator o LLUAUOK 00

por Quipux

1/1






REPUBLICA
DEL ECUADOR

Memorando Nro. ABG-ABG-2026-0230-M
Puerto Ayora, 14 de abril de 2026

PARA: Sr. Ledo. David Arana Vallejo
Director de Normativa y Prevencion Para la Bioseguridad

Sr. Abg. Washington Danilo Jaya Bravo
Subdirector de Asesoria Juridica

ASUNTO: Disposicién a Guayaquil.

De mi consideracion:

En atencién al memorando Nro. ABG-DNPB-2026-0080-M, mediante el cual se solicita intervencion técnica y
juridica para atender la problemitica operativa identificada en el sistema de transporte maritimo de carga en la
ciudad de Guayaquil.

En este contexto, dispongo a usted movilizarse a dicha ciudad con la finalidad de brindar a esta Direccidn
Ejecutiva el acompafiamiento técnico y juridico correspondiente durante las reuniones y acciones de
coordinacién interinstitucional que se desarrollen, orientadas a la toma de decisiones estratégicas para fortalecer
los controles de bioseguridad y optimizar el sistema de transporte maritimo de carga hacia la provincia de
Galdpagos.

Para el cumplimiento de lo dispuesto, deberd movilizarse desde la isla Santa Cruz el 19 de abril Yy su retorno seri
el 22 de abril de 2026.

Debido a que esta actividad es de gran importancia para la entidad y considerando que actualmente se encuentra
en curso el proceso de contratacién piiblica para la adquisicién de pasajes aéreos, solicito a usted proceder con
la compra de los boletos aéreos correspondientes y posteriormente, realizar el trimite de reembolso conforme a
la normativa legal vigente.

Con sentimientos de distinguida consideracién.

Atentamente,

Documento firmado electrénicamente

Mgs. Mariela Alejandra Cedefio Gomez
DIRECTORA EJECUTIVA, ENCARGADA

Referencias:
- ABG-DNPB-2026-0080-M

Anexos:
- abg-dnpb-2026-0080-m.pdf
- hoja_de_ruta_abg-dnpb-2026-0080-m.pdf

Copia:
Sra. Mgs. Rosa Gissella Balon Escalante
Subdirectora Administrativa Financiera

Sra. Mgs. Mayra Monserrate Sanchez Pisco
Responsable del Proceso de Gestion de Talento Humano

Sra. Blga. Nancy Esther Durdn Reyes
Responsable de Oficina Técnica 2

Sr. Blgo. Jose David Villalta Pastuzo
Agen
Biost _

Direccion: Av. Bakra, diagonal 3 la gruta del Divino Nifo EMMR ”
Codigo postal: EC200350/ Puertn Ayora-Ecuador. Telétone: +503.5 757 T4

www biosequridadgalapage

* Documento firmado electrénicamente por Quipux
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([ REPUBLICA
%' DEL ECUADOR

Memorando Nro. ABG-ABG-2026-0230-M

Puerto Ayora, 14 de abril de 2026

Analista de Oficina Técnica

Sra. Mgs. Nancy Lus Ani Porozo Medina
Responsable de Inspeccion y Cuarentena en Puerto

Sra. Leda. Andrea Elizabeth Brito Chapi
Responsable del Proceso de Gestién de Comunicacion Social

AS

L 10|
1T #7470 electzénicanente por:

SMARIELR ALEJANDRA
Agen '[{CEDENO GOMEZ

Biost

Diraccion: v Batva Gagon ala vt del Givno Wik [Z’MM” ”
Codigo postal: EC200350/ Pueito Ayora- Ecuador. Tekstono: <583-5 252 7ol

www biosequridadgalapaqos.gob ec

firmado X por Quipux



Direccion
Cédigo postal: EC200350/ Puerto Ayora-Ecuador

Teléfono:
www.biosequridadgalapagos.gob.ec

¥Hhspﬂauca

| DEL ECUADOR

Agencia de Regulacion y Control de la
Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos

—

INFORME DE SERVICIOS INSTITUCIONALES

- |

Nro. SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA CUMPLIMIENTO DE
SERVICIOS INSTITUCIONALES

005-CGMA-DE-2026

FECHA DE INFORME

23 de abril del 2026

DATOS GENERALES

APELLIDOS - NOMBRES DE LA O EL SERVIDOR
Cedefio Gomez Mariela Alejandra

PUESTO QUE OCUPA:
Directora Ejecutiva ( e )

CIUDAD - PROVINCIA DEL SERVICIO INSTITUCIONAL
Guayaquil - Guayas

NOMBRE DE LA UNIDAD A LA QUE PERTENECE LA O EL SERVIDOR
Direccidn Ejecutiva

SERVIDORES QUE INTEGRAN EL SERVICIO INSTITUCIONAL:

Danilo Jaya, David Arana, Cedefio Gomez Mariela Alejandra

INFORME DE ACTIVIDADES Y PRODUCTOS ALCANZADOS

Antecedente

Domingo 19 de abril de 2026

07:00 Movilizacién Santa Cruz - Baltra
10:07 Movilizacion Baltra-Guayaquil
12:58 Llegada a Guayaquil

Despacho de documentacisn

Lunes 20 de abril de 2026

siguientes irregularidades:

v" Ausencia de sefialética técnica Y normativa.

previamente.

Estado de contenedores y Bioseguridad
Carga de retorno v riesgo fitosanitario
Contaminacion cruzada y orden operativo
Gestion de espacios en Galdpagos
Proyectos de Infraestructura FEIG

By BB R

desconsolidacién tanto en Guayaquil como en Galdpagos.

Despacho de documentacién

Martes 21 de abril de 2026

exportacion.

(Tratamientos fitosanitarios)

aires y energia y materiales de oficina.

Despacho de documentacign.

Se realizé un recorrido por las instalaciones junto con la Viceministr:

v Acumulacién excesiva de carga de retorno (represada).

Cumplir con agenda de trabajo con actividades en la Ciudad de Guayaquil.

Al arribo en la Ciudad de Guayaquil se coording la hora para la visita al patio de consolidacién COL-CGREG.

a de Ambiente y Energia, durante la inspeccion se constataron las

v Falta de ordenamiento logistico en la recepcién de mercancias
Se sumé al recorrido el ministro del CGREG, con quien se validaron las deficiencias operativas y los riesgos de bioseguridad identificados

Como cierre de la sesién, la Viceministra de Ambiente y Energia anuncid una reunidn estratégica para el dia 04 de mayo en la Ciudad de
QUITO con representantes de la CAF, con el objetivo de gestionar financiamiento Yy apoyo técnico para optimizar los patios de consolidacion y

Se nos indicé mediante una presentacion sobre el tratamiento fitosanitario antes indicado en banano de exportacién donde se pudo
determinar la eficacia del tratamiento con fosforo de hidrégeno F-GAS contra cochinillas, lo cual esta acorde a lo que indica la Ninf 43.

En horas de la tarde se visit6 la Oficina Técnica Guayaquil en el drea de carga del aeropuerto donde se visualizé falta de mantenimiento de

Reunidn técnica con la Responsable de Inspeccién y Cuarentena en Puerto de la Oficina Técnica de Guayaquil, durante la reunién, se presento
un diagnéstico situacional del patio, destacando los nudos criticos en el proceso de embargue de carga hacia la Provincia de Galapagos.

Tras la inspeccidn de campo nos reunimos en las oficinas del CGREG para analizar los hallazgos y proponer soluciones, bajo los siguientes ejes:

En horas de la mafiana nos trasladamos a los patios de MAERSK logistica en pascuales con el Ing. Alex Bustos donde se nos indicé el tema de
fumigacién con fosfina, cuyo tratamiento fitosanitario son fumigaciones altamente efectivas para controlar insectos y dcaros en granos
almacenados, semillas, frutos secos, harinas y productos apilados Y que en la actualidad pueden ser aplicados a productos agricolas de

B e S e e

- Av. Baltra, diagonal a la gruta del Divino Niio

593-5 252 7414

£ NUEVY

FCUADOR



Miércoles 22 de abril de 2026

07:45 Retorno Guayaquil - Baltra

Conclusiones:

Se logro cumplir con lo estipulado en la agenda.
Recomendaciones:

Agencia de Regulacidn y Control de la
Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos

ITINERARIO SALIDA LLEGADA

FECHA

dd-mmm-aaa 19/04/2026 22/04/2026

HORA

NOTA
Estos datos se refieren al tiempo efectivamente utilizado en el
cumplimiento del servicio institucional, desde la salida del lugar
de residencia o trabajo habituales o del cumplimiento del

07:00 14:00 servicio institucional segln sea el caso, hasta su llegada de estos
hh:mm ) . s
sitios.
TRANSPORTE
TIPO DE SALIDA LLEGADA
TRANSPORTE NOMBRE DE
(Aéreo, terrestre, TRANSPORTE RUTA FECHA HORA FECHA HORA
maritimo, otros) dd-mmm-aaaa hh:mm dd-mmm-aaaa hh:mm
Aéreo LATAM Baltra- Guayaquil 19/04/2026 07:00 19/04/2026 12:58
Aéreo LATAM Guayaquil - Baltra 22/04/2026 08:00 22/04/2026 14:00
NOTA: En caso de haber utilizado transporte publico, se deberd adjuntar obligatoriamente los pases a bordo o boletos.
OBSERVACIONES

FIRMA DE LA O EL SERVIDOR COMISIONADO

FIRWA DE L, AT ORISR NOWINARORA O Sy DELEGADO

NOMBRE DE LA AUTORIDAD NOMINADORA O SU DELEGADO ck.: NOTA
Directora Ej @uﬁo%s?rge, informe deberd presentarse dentro del término de 4 dias del
cumplimiento de servicios institucionales, caso contrario la liquidacion se
demorard e incluso de no presentarlo tendria que restituir los valores
percibidos. Cuando el cumplimiento de servicios institucionales sea superior al
numero de dias autorizados, se debera adjuntar la autorizacion por escrito de la
5\ J . Maxima Autoridad o su delegado.

A LaaSS

Mgs. Mariela Alejandra Cedefio Gémez
Directora Ejecutiva ( e ) de la ABG

o e

Direccion: Av. Baltra, diagonal a la gruta del Divino Nino

Codigo postal: EC200350/ Puerto Ayora-Ecuador £ MEVD
Teléfono: 593-5 252 7414 EMMI
www.biosequridadgalapagos.gob.ec



NO TIENE LOGO

RU.C.:. 0992594675001 l

FACTURA
No.  001-005-000027510

NUMERO DE AUTORIZACION

1904202601099259467500120010050000275101095201310

" JARABA SA. Y | FECHAY HORA DE
TS RGN 19/04/2026 17:28:14
Hotel Puerto Pacifico
| | AvBiENTE: PRODUCCION
Direccion  GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI / DR MIGUEL ANGEL .
Matriz: JIJON TERAN SOLAR 1 Y 1RA HERRADURA 15C NE EMISION: NORMAL
Do SUNYASI UG Tancu o ML, st
Sucursal: CLAVE DE ACCESO
SRR ) “Im III"IlI\I“IIIII“l I III'lIIIIIIIlIllII“Il "I“I'III
9042026010992594675001200100500002751010952013
Agente de Retencion Resolucion No. 1
|
| )

Razén Social / Nombres y Apellidos:

MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ

Identificacion
Fecha 19/04/2026 Placa / Matricula: Guia
Direccion:
Cod. Cod. : o - Precio Unitario »a Precio sin Precio Total
Principal Auxiliar Cantidad Descripcion Detalle Adicional Subsidio Subsidio Descuento
BEB00100 | BEB00100
20030054 | 20030054 1.00 LIMONADA DE PINAY PEPINO 2.80 0.00 0.00 0.00 2.80
ALI0091 ALI0091 1.00 SECO DE POLLO 11.19 0.00 0.00 0.00 11.19
0,
Informacién Adicional SNEIRIAL 5% 13:99
Descripcion: DOCUMENTO DE VENTA SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
Forma de pago Valor
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 13.99
20 - OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA 17.49
FINANCIERO TOTAL DESCUENTO 0.00
ICE 0.00
IVA 15% 2.10
IRBPNR 0.00
PROPINA 1.40
VALOR TOTAL 17.49
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
AHORRO POR SUBSIDIO: g0
(Incluye IVA cuando corresponda)







NO TIENE LOGO i ittt
FACTURA
No. 001-005-000027512
NUMERO DE AUTORIZACION
1904202601099259467500120010050000275121095339011
[ JARABA SA. ] | FECHAYHORADE
AUTORIZACION: 19/04/2026 22:07:07
| )
Hotel Puerto Pacifico
AMBIENTE: PRODUCCION
Direccion ~ GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQU! / DR MIGUEL ANGEL
Matriz: JIJON TERAN SOLAR 1Y 1RA HERRADURA 15C NE EMISION: NORMAL
o] NS ST ety el S
Sucursal: CLAVE DE ACCESO
il
SRR SI ||I Ill‘llll"lll“""lm I | II I“IIll’IIlIINlMllll “H
1904202601099259467500120010050000275121095339011
Agente de Retencion Resolucién No. 1
; 1

Razon Social / Nombres y Apellidos:

MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ

AHORRO POR SUBSIDIO:
(Incluye IVA cuando corresponda)

Identificacion
Fecha 19/04/2026 Placa / Matricula: Guia
Direccion:
Cod. Cod. . e = Precio Unitario - Precio sin Precio Total
Principal Auxiliar Cantidad Descripcion Detalle Adicional Subsidio Subsidio Descuento
ALI0025 ALI0025 1.00 CEVICHE DE CAMARON 11.19 0.00 0.00 0.00 11.19
BEBO0032 | BEB0032 1.00 COCA COLA ORIGINAL VIDRIO 2.00 0.00 0.00 0.00 2.00
Informacion Adicional SUBTOTAL 15% 1313
Descripcion: DOCUMENTO DE VENTA SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
Forma de pago Valor
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 13.19
20 - OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA 16.49
FINANCIERO TOTAL DESCUENTO 0.00
ICE 0.00
IVA 15% 1.98
IRBPNR 0.00
PROPINA 1.32
VALOR TOTAL 16.49
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
0.00
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NO TIENE LOGO

JARABA SA.

Hotel Puerto Pacifico

Direccion GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQU! / DR MIGUEL ANGEL

Matriz: JIJON TERAN SOLAR 1 Y 1RA HERRADURA 15C NE

Direccion GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI / DR MIGUEL ANGEL
receio JIJON TERAN SOLAR 1Y 1RA HERRADURA 15C NE

Sucursal:

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD Si

Agente de Retencion Resoluciéon No. 1

R.U.C.:
FACTURA

0992594675001

No. 001-005-000027537
NUMERO DE AUTORIZACION
200420260109925946750012001005000027537 1096465011

P (O DE 20/04/2026 21:42:09

AUTORIZACION:
AMBIENTE: PRODUCCION
EMISION: NORMAL

CLAVE DE ACCESO

2004202601099259467500120010050000275371096465011

Razén Social / Nombres y Apellidos:

MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ

Identificacion
Fecha 20/04/2026 Placa / Matricula: Guia
Direccion:
Cod. Cod. . o= ag . Precio Unitario o Precio sin Precio Total
Principal Auxiliar Cantidad Descripcién Detalle Adicional Subsidio Subsidio Descuento
BROWNIE DE LA CASA CON
ALIO019 ALIO019 1.00 HELADO 4.79 0.00 0.00 0.00 4.79
BEB0113 | BEB0113 1.00 LIMONADA IMPERIAL 2.80 0.00 0.00 0.00 2.80
ALI0070 ALI0070 1.00 PATACONES 3.19 0.00 0.00 0.00 3.19
0,
Informacion Adicional SUBTOTAL 15% 10.76
Descripcion: DOCUMENTO DE VENTA SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
Forma de pago Valor
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 10.78
20 - OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA 13.48
FINANCIERO TOTAL DESCUENTO 0.00
ICE 0.00
IVA 15% 1.62
IRBPNR 0.00
PROPINA 1.08
VALOR TOTAL 13.48
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
0.00

AHORRO POR SUBSIDIO:
(Incluye IVA cuando corresponda)







NO TIENE LOGO

JARABA S A.

Hotel Puerto Pacifico

Direccién GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI/ DR MIGUEL ANGEL

Matriz: JIJON TERAN SOLAR 1 Y 1RAHERRADURA 15C NE

Direccién GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI / DR MIGUEL ANGEL
JIJON TERAN SOLAR 1Y 1RA HERRADURA 15C NE

Sucursal:

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD SI

Agente de Retencion Resolucion No. 1

—

R.U.C.
FACTURA

0992594675001

No. 001-005-000027530

NUMERO DE AUTORIZACION

2004202601099259467500120010050000275301096199011

FECHA Y HORA DE

ATTORIZACION: 20/04/2026 16:21:10

AMBIENTE: PRODUCCION

EMISION: NORMAL

CLAVE DE ACCESO

12

02601099259 500

000

0010050

530109619

27

Razén Social / Nombres y Apellidos:

MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ

Identificacion

Fecha 20/04/2026 Placa / Matricula: Guia

Direccion:

Cod. Cod. . - - Precio Unitario = Precio sin Precio Total

Principal Auxiliar Cantidad Descripcion Detalle Adicional Subsidio Subsidio Descuento
ALI0007 ALI0007 1.00 ARROZ CON CHOCLO 0.0001 0.00 0.00 0.00 0.00
ALI0035 ALI0035 1.00 COSTILLA DE CERDO 12.79 0.00 0.00 0.00 12.79
BEB0113 | BEB0113 1.00 LIMONADA IMPERIAL 2.80 0.00 0.00 0.00 2.80
ALI0069 AL10069 1.00 PAPAS FRITAS 0.0001 0.00 0.00 0.00 0.00




Informacién Adicional

Descripcion: DOCUMENTO DE VENTA

Forma de pago

Valor

20 - OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA
FINANCIERO

19.48

SUBTOTAL 15% 15.59
SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 15.59
TOTAL DESCUENTO 0.00
ICE 0.00
IVA 15% 2.34
IRBPNR 0.00
PROPINA 1.56
VALOR TOTAL 19.49
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00

0.00

AHORRO POR SUBSIDIO:
(Incluye IVA cuando corresponda)




NO TIENE LOGO

No.

" JARABA S.A.

Hotel Puerto Pacifico

Direccion GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI / DR MIGUEL ANGEL
Matriz: JIJON TERAN SOLAR 1Y 1RA HERRADURA 15C NE

GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI / DR MIGUEL ANGEL

Direccion  j joN TERAN SOLAR 1Y 1RA HERRADURA 15C NE

R.U.C.:
FACTURA

FECHA'Y HORA DE
AUTORIZACION:

AMBIENTE:

EMISION:

Sucursal: CLAVE DE ACCESO
OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD S|
Agente de Retenciéon Resoluciéon No. 1

e A -

0992594675001

001-005-000027550

NUMERO DE AUTORIZACION

2104202601099259467500120010050000275501097236419

21/04/2026 16:35:09

PRODUCCION

NORMAL

Razén Social / Nombres y Apellidos:

MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ

AHORRO POR SUBSIDIO:
(Incluye IVA cuando corresponda)

Identificacion
Fecha 21/04/2026 Placa / Matricula: Guia
Direccion:
Cod. Cod. . " . Precio Unitario L Precio sin Precio Total
Principal Auxiliar Cantidad Descripcion Detalle Adicional Subsidio Subsidio Descuento
ALI0028 ALI0028 1.00 CHEESCAKE DE MARACUYA 4.80 0.00 0.00 0.00 4.80
ALI0031 ALIO031 1.00 CONSOME DE POLLO 6.39 0.00 0.00 0.00 6.39
BEB0072 | BEB0072 1.00 FROZEN DE FRUTAS 3.27 0.00 0.00 0.00 3.27
Informacion Adicional Shal OlAC 0L TeEe
Descripcion: DOCUMENTO DE VENTA SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
Forma de pago Valor
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 14.46
20 -OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA 18.08
FINANCIERO TOTAL DESCUENTO 0.00
ICE 0.00
IVA 15% 247
IRBPNR 0.00
PROPINA 1.45
VALOR TOTAL 18.08
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
0.00
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NO TIENE LOGO

8

JARABA SA.

Hotel Puerto Pacifico

o —

R.U.C.:
FACTURA

0992594675001

No. 001-005-000027555

NUMERO DE AUTORIZACION

2104202601099259467500120010050000275551097459210

FECHA Y HORA DE

AUTORIZACION: 21/04/2026 22:14:06

AMBIENTE: PRODUCCION
Direccion GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI / DR MIGUEL ANGEL g
Matriz: JIJON TERAN SOLAR 1Y 1RA HERRADURA 15C NE EMISION: NORMAL
Direccién GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI / DR MIGUEL ANGEL
JIJON TERAN SOLAR 1Y 1RA HERRADURA 15C NE
Sucursal: CLAVE DE ACCESO
SR ) lll ||I| |I|||I| ||| | |“ H|M| IMIIN“IW |II m
. » 467500120010050000275551097
Agente de Retencion Resolucion No. 1
P, _/
Razoén Social / Nombres y Apellidos: MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ
Identificacion
Fecha 21/04/2026 Placa / Matricula: Guia
Direccion:
Cod. Cod. . g - Precio Unitario e, Precio sin Precio Total
Principal Auxiliar Cantidad Descripcion Detalle Adicional Subsidio Subsidio Descuento
BEB00100 | BEBO0100
20030054 | 20030054 1.00 LIMONADA DE PINA'Y PEPINO 2.80 0.00 0.00 0.00 2.80
ALI001002 | ALI001002
0074 0074 1.00 PROMO ALITAS 6 5.59 0.00 0.00 0.00 5.59
WEIOR0 52 SLI0601S2 1.00 SALSA BBQ 0.0001 0.00 0.00 0.00 0.00
Informacion Adicional SUBTOTAL 15% 8.39
Descripcion: DOCUMENTO DE VENTA SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
Forma de pago Valor
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 8.39
20 - OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA 10.49
FINANCIERO TOTAL DESCUENTO 0.00
ICE 0.00
IVA 15% 1.26
IRBPNR 0.00
PROPINA 0.84
VALOR TOTAL 10.49
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00
AHORRO POR SUBSIDIO: 0.00
(Incluye IVA cuando corresponda)
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NO

TIENE LOGO

JARABA S.A.

Hotel Puerto Pacifico

RU.C: 0992594675001
FACTURA
No.  001-005-000027568

NUMERO DE AUTORIZACION

2204202601099259467500120010050000275681097845612

F Y

Aﬁ%él z :(ggﬁ:DE 22/04/2026 11:42:06
AMBIENTE: PRODUCCION
EMISION: NORMAL

Direccion GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI / DR MIGUEL ANGEL

Matriz: JIJON TERAN SOLAR 1Y 1RA HERRADURA 15C NE

Direccion GUAYAS / GUAYAQUIL / TARQUI / DR MIGUEL ANGEL
JIJON TERAN SOLAR 1Y 1RA HERRADURA 15C NE

Sucursal:

OBLIGADO A LLEVAR CONTABILIDAD S|

Agente de Retencion Resoluciéon No. 1

CLAVE DE ACCESO

5001200

\ PN —
Razén Social / Nombres y Apellidos: MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ
Identificacion
Fecha 22/04/2026 Placa / Matricula: Guia
Direccion:
Cod. Cod. . N . Precio Unitario _— Precio sin Precio Total
Principal Au:iliar Cantidad Descripcion Detalle Adicional ecl gtan Subsidio Srub'si dilo Descuento
ROOM ROOM 1.00 Room Rent 56.00 0.00 0.00 0.00 56.00
ROOM ROOM 1.00 Room Rent 56.00 0.00 0.00 0.00 56.00
ROOM ROOM 1.00 Room Rent 56.00 0.00 0.00 0.00 56.00
TASA TASA 1.00 TASA PERNOCTACION 4.50 0.00 0.00 0.00 4.50




Informacion Adicional

Descripcion:

Estadia 19 a 22 Abril 2026

Forma de pago

Valor

FINANCIERO

20 - OTROS CON UTILIZACION DEL SISTEMA

214.50

SUBTOTAL 15% 168.00
SUBTOTAL 0% 4.50
SUBTOTAL NO OBJETO DE IVA 0.00
SUBTOTAL EXENTO DE IVA 0.00
SUBTOTAL SIN IMPUESTOS 172.50
TOTAL DESCUENTO 0.00
ICE 0.00
IVA 15% 25.20
IRBPNR 0.00
PROPINA 16.80
VALOR TOTAL 214.50
VALOR TOTAL SIN SUBSIDIO 0.00

0.00

AHORRO POR SUBSIDIO:
(Incluye IVA cuando corresponda)




Z LATAM

» AIRLINES

LATAM AIRLINES GROUP S.A.

Latam-Airlines Ecuador S.A. RUC 1791807154001

Conector de Alpachaca S/N - Edificio Quiport Airport Center 3er Piso, Oficina 302.
Quito - Ecuador

Informacion de tu compra

Este documento contiene el detalle y condiciones del servicio que adquiriste. No es necesario que lo
lleves el dia de tu viaje.

Nombre Pasajero MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ Documento de
Codigo de Reserva FIDKFN N° Pasajero Frecuente 92000027322K
Tipo de Pasajero Adulto Ciudad y Fecha de emision Baltra,Galapagos, Ecuador 14-ABR-26

Cadigo Reserva otra compaiiia

informacion Tributaria

Nombre o Razén CEDENO GOMEZ MARIELA ALEJANDRA RUC 2000027322

Este documento es aceptado tributariamente por SRI (Servicio de Rentas Internas de Ecuador)

Desglose de tu pago Forma de Pago
Concepto Numero de Monto (1) - Fecha de Cadigo de
Tarifa USD 72.00 Tigo Datalle Expiracion Autorizacio
Equivalente tarifa en moneda de pago USD 0.00 WP/BA/CC 2026-04-01 116320
Tasas ylo impuestos (2) USD 56.13 1) USD: Us Dollar
Total pasaje 462-2282366368 USD 128.13 @) Detalle de las tasas y/o impuestos Pasaje: USD EC
Total otros servicios USD 0.00 LSRR O EIRPCI0C WIS

Total pagado USD 128.13



Salida Llegada
N° Vuelo Origen Destino Cabina Tarifa Asiento Equipaje
Fecha Horario Fecha Horario

LA 1414 Incluye maleta
Operado por DOM 19- DOM 19- pequefiay 1
GALAPAGOS IS GUAYAQUIL JOSE 3 : s
Airi;ﬁzg‘?oup BALTRA JOAQUIN DE OLMEDO ABR-26 10:07 ABR-26 12:58 Economy - Y YE2PPABR Por reservar pxez:gﬂ:&l_'e 23

« Informacion importante: Si t0 o alguno de tus acompafiantes tienen una necesidad especial, informanos al momento de realizar tu reserva y hasta 48 horas
antes de tu vuelo llamando a nuestro Contact Center. Para mayor informacion ingresa a nuestro Centro de Ayuda i y

« Si tu maleta pequefia excede el tamafio o peso maximo permitido, tendras la opcion de enviarlo a la bodega del avién por un costo extra. Si decides no
hacerlo, no podremos embarcar tu equipaje en el vuelo ni hacernos responsable de su custodia.

+ Antes de viajar, revisa las restricciones de entrada para los distintos paises debido al brote de COVID-19.

« No olvides revisar los beneficios de tu categoria si eres socio Gold, Gold Plus, Platinum, Black o Black Signature.

N° Vuelo Aerolinea comercializadora

LA 1414 LATAM Airlines Group

+ Recuerde revisar su hora de presentacion en aeropuerto. Esta sera indicada en su boarding pass al realizar el Check-in en nuestro sitio web. Si no pudo
hacer su Check-in en el sitio y/o necesita facturar equipaje en el aeropuerto, debe presentarse con la debida anticipacion:

Para vuelos nacionales:

Dentro de Chile: 2 horas antes del vuelo (3 horas si vas a Balmaceda o Punta Arenas)

Dentro de Brasil: 2:30 horas antes del vuelo

Dentro de Ecuador: 2 hora y media antes del vuelo

entro de Colombia: 2 horas antes del vuelo

Dentro de Pera: 2:30 horas antes del vuelo (3 horas si sales desde Lima)

Para vuelos internacionales: 3 horas saliendo desde Colombia y 4 horas saliendo desde el resto de los paises.

El cargo por servicio que se cobra en las ventas realizadas mediante Oficinas LATAM o Contact Center, en las cuales nuestros clientes reciben atencion
personalizada no es reembolsable en caso de devolucion del pasaje.



Equipaje permitido

Equipaje de bodega (transportado en la bodega del avién)

La tarifa: YE2PPABR
Las Tarifas Basic y Light no permite equipaje de bodega. Las tarifas Full y Premium Economy permite 1 pieza de 23 kg en bodega.

Brasil: Las Tarifas Light no permite equipaje de bodega. Las tarifas Standard y Full permite 1 pieza de 23 kg en bodega. La tarifa Premium Business
permite 2 piezas de 23 kg en bodega.

Equipaje en cabina (transportado en la cabina de pasajeros)

La tarifa Basic no permite equipaje en cabina.

Las tarifas Light, Full y Premium Economy permiten Ilevar sin costo en cabina Economy: Una pieza de equipaje de maximo 12 kg.. En ambos casos pueden
ser ubicadas en los compartimientos superiores de la cabina y las dimensiones maximas son 55¢cmx35cmx25cm (largo, alto, ancho) incluyendo bolsillos,
ruedas y asa. Ten en cuenta que si tu maleta pequefia no cumple con estos requisitos sera retenido y enviado a la bodega de avion, inclusive en la sala de
embarque, pudiendo estar sujeto a cobro de acuerdo a los términos y condiciones de equipaje. Revisa los términos y condiciones en www.latam.com. Un
articulo personal (cartera, laptop o bolso de bebé), el cual debera ser ubicado bajo el asiento delantero, excepto en primera fila y en filas de emergencia.

Elementos de valor Elementos no permitidos

En el transporte de equipaje, LATAM no asume responsabilidad mas alla de NOTIFICACION SOBRE MERCANCIAS PELIGROSAS: El transporte de ciertas
los limites mercancias peligrosas, como los aerosoles, fuegos artificiales y liquidos
establecidos por ley, por la pérdida dafio o retardo de objetos fragiles y/o de inflamables, a

alto valor, bordo de la aeronave esta prohibido. Si no comprende estas restricciones,
tanto comercial como personal (gj: joyas, articulos electrdnicos, etc.). Te Inférmate a

recomendamos transportar estos objetos como maleta pequedia, para que través de nuestros canales de venta o directamente en nuestro sitio web:
siempre * Elementos prohibidos tanto en equipaje de bodega como en maleta

puedas mantener custodia de ellos. pequena (mercancias

Condiciones de tu pasaje segtn las tarifas pagadas

* El pasaje que compraste puede estar compuesto por vuelos con distintas tarifas, cuyas regulaciones pueden ser diferentes.

* Si tienes vuelos internacionales o dentro de Argentina y quieres realizar un cambio o devolver tu pasaje, considera que aplicaran las condiciones de la tarifa mas
restrictiva en tu itinerario.

* Si quieres cambiar o devolver tu pasaje con vuelos dentro de Chile, Perd, Colombia, Ecuador o Brasil y tiene mas de una tarifa, considera que aplicaran las
condiciones de cada una de ellas. Para vuelos internacionales aplicaran las condiciones mas restrictivas.

* A continuacién te mostramos las regulaciones asociadas a tu viaje. Si tienes dudas ingresa a nuestro sitio web o llama a nuestro Contact Center.



ESTADIA MiNIMA REQUERIDA ESTADIA MAXIMA PERMITIDA
YEZ2PPABR YE2PPABR

No tiene restricciones de fechas para viajar Estadia maxima en destino de 12 meses.

RESTRICCIONES DE VIAJE
YE2PPABR

No tiene restricciones de fechas para viajar

CAMBIOS

« Revisa las principales condiciones para hacer cambios de acuerdo a tu itinerario.
« Si atn no has iniciado tu viaje y quieres realizar un cambio, las tarifas de vuelos que te ofreceremos seran las disponibles al momento del cambio y tu
viaje debera cumplir

con todas las condiciones de estas nuevas tarifas.
« Si volaste alguno de los tramos del viaje y quieres realizar un cambio, te ofreceremos las tarifas de vuelos disponibles al momento que realizaste la
compra de los pasajes.

En este caso, también el nuevo viaje debe cumplir siempre con todas las condiciones de las tarifas
« Si la tarifa original permite cambios y al momento de hacer el cambio esta ya no esta disponible o no cumple con las regulaciones originales, podras
acceder a una nueva

tarifa pagando la diferencia. Si tu tarifa original permite cambios pero no es reembolsable, en caso de querer realizar cambios el valor de la nueva tarifa
debera ser igual o

superior al valor de la tarifa original.
YE2PPABR

Permite cambio antes de la hora del vuelo sin multa. Después de la hora del vuelo hay un cargo de USD 42,00 o el 100 por ciento, lo que sea menor, en
caso de no presentacion.

DEVOLUCIONES

« Los servicios adicionales (equipajes, asientos, embarque premium u otros) no seran reembolsados si no se hace uso del pasaje o si se solicita un cambio
o devolucion voluntaria (excepto las tarifas que permiten devolucién).
« Revisa las principales condiciones para hacer devoluciones de acuerdo a tu itinerario.
« Aunque tu pasaje no permita devolucion tienes derecho a solicitar el reembolso de las tasas de embarque. Ten en cuenta que en algunos paises cobran
un cargo por servicio

en la compra y que este monto no es reembolsable.
+ En caso que aplique, podras solicitar la devolucién de tus pasajes en la seccidn Administra tu viaje de nuestro sitio. Si tu vuelo es internacional y eliges
una tarifa que permite un porcentaje o la totalidad de devolucion, ten en cuenta que solo podras solicitar el reembolso antes del horario de

salida del primer vuelo de tu itinerario
« El porcentaje de la devolucién corresponde al valor de la tarifa neta sin impuesto.
« Si el pago se realizd en efectivo, la devolucion se efectuara a través de transferencia bancaria a una cuenta en moneda local segun el tipo de cambio
oficial vigente a la fecha de la solicitud.
« CARGO POR EMISION DE CANJE: Se cobrara un cargo por emision de canje por cada segmento y pasajero cuando la anticipacion de compra sea menor a
90 dias en
vuelos nacionales y 120 dias para vuelos internacionales. Tienes derecho a devolucién de éste cargo cuando se produzca una cancelacion de tu itinerario
por causas atribuibles a la Aerolinea

YE2PPABR

Cargo del 70 por ciento en caso de no presentacion.

« VALIDEZ DEL PASAJE: Si tu tarifa no permite cambios ni devoluciones, solo se aplican las fechas de salida y llegada correspondientes al itinerario de tu
viaje. Si tu tarifa permite cambios y/o devoluciones, tu pasaje es valido por 12 meses desde la fecha de emision. Sin embargo, una vez que tu viaje haya
comenzado, tu pasaje expirara cuando se haya excedido la estadia maxima o en la Gltima fecha de viaje que tu tarifa permita.

« CHECK-IN: jAhorra tiempo! Haz el check-in en nuestro sitio web, selecciona tu asiento e imprime tu tarjeta de embarque. Si solo viajas con el maleta
pequeria, dirigete directamente a la sala de embarque. Este servicio esta disponible entre 48 y 2 horas antes del vuelo. Para aprovecharlo, deberas
ingresar tu numero de identificacion tributaria o tu nimero de documento de identificacion y tu codigo de reserva. Obtén mas informacion sobre las
condiciones del check-in y las restricciones de rutas en nuestro sitio web. Recuerda hacer el check-in con la antelacion suficiente en el sitio web de la
aerolinea que opera tu vuelo.

+ NECESIDADES ESPECIALES: Si tienes alguna necesidad especial, ponte en contacto con nuestro Contact Center o nuestras oficinas de venta con la
antelacion necesaria. El servicio ofrecido estara sujeto a la ruta y al tipo de pasaje adquirido.

« MENORES DE 2 ANOS SIN DERECHO A ASIENTO: Solo pueden transportar libre de costo uno de estos articulos como: un coche plegable o un moisés
portatil, o una silla de auto certificada para vuelos el que puede ser transportado en la bodega del avién o en cabina sujeto a disponibilidad de espacio.
Politica solo aplicable para vuelos LATAM Airlines Group, consulta por las regulaciones que aplican para menores de dos afios con la aerolinea que opera tu
vuelo.

« USO DEL PASAJE: Los vuelos o los tramos que conforman el itinerario deben volarse en el orden indicado. La aerolinea, de acuerdo con las condiciones
establecidas por la legislacion vigente, puede negar el embarque a un pasajero que no haya cumplido con el orden del itinerario mencionado

anteriormente o a un pasajero que no haya volado uno de los tramos indicados en su pasaje. Si no se vuela uno de estos segmentos, el itinerario se
cancelara en su totalidad sin advertencia previa y no se realizara ninguna devolucion a menos que las condiciones de la tarifa lo permitan. Por ejemplo,
aunque no exclusivamente, si el pasajero no vuela el primer tramo del itinerario (ida), no podra volar ningun tramo subsiguiente (escala ni vuelo de
regreso). El pasaje comprado es intransferible.

+ ASIENTO: Con las tarifas Promo o Light podras comprar un asiento LATAM+ o uno estandar. Si tu tarifa es Plus, podras elegir sin costo un asiento
estandar o pagar por uno LATAM+. Si compraste una tarifa TOP o eres socio Platinum, Black, o Black Signature, podras escoger un asiento LATAM+ sin
costo, siempre y cuando hayan espacios disponibles, de lo contrario pueden seleccionar un asiento estandar de manera gratuita. Puedes seleccionar tu
asiento en Mis Viajes. Asiento gratuito valido solo en vuelos operados por LATAM.

+ El pasajero es responsable de proporcionar toda la documentacion requerida para ingresar o abandonar el pais o paises en cuestion, por lo que
recomendamos contactar con el consulado del pais o de los paises a los que se viaja.

. ADUANAS EN LAS PARADAS: Si el vuelo hace una parada antes del destino final, averigua si es necesario pasar por la aduana para que cuentes con
toda la documentacién legal.

« Los descuentos del pasaje de nifio se aplican al valor del pasaje, sin incluir los cargos por combustible ni los impuestos.

« ACUMULACION DE PUNTOS/MILLAS: Obtén mas informacion sobre las tarifas que acumulan puntos/millas en hitps:/fwww.latam.com/es_un/latam-
passn’como-z—zcumuIar-miI|as,'\-'olandc»fen-latam-airlinesnr

« LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Los pasajeros que se embarcan en un viaje que involucre un destino final o una escala en un pais que no sea el pais
de salida, se les informa que las disposiciones de un tratado internacional (el Convenio de Varsovia, el Convenio de Montreal de 1999 u otro tratado), asi
como el contrato propio de la aerolinea o sus disposiciones tarifarias, pueden ser aplicables a todo su viaje, incluida cualquier parte en su totalidad dentro
de los paises de salida y destino. El tratado aplicable rige y podria limitar la responsabilidad de las aerolineas a los pasajeros por muerte o lesiones



personales, destruccion o pérdida o dafio del equipaje, y por la demora de los pasajeros y el equipaje. Por lo general, se puede obtener proteccion
adicional comprando un seguro de una compaiiia privada o de la aerolinea directamente. Dicho seguro no se ve afectado por ninguna limitacién de la
responsabilidad de la aerolinea en virtud de un tratado internacional, Para mas informacién consulte a su aerolinea o representante de la compaiiia de
seguros.(*)

(*) Sélo aplica para vuelos desde y hacia a Estados Unidos.
Cancelaciones y retrasos significativos (DOM >= 3h/INTER >= 6h) en vuelos desde o hacia los Estados Unidos.

Si tu viaje cancelado o reprogramado tiene origen o destino en los Estados Unidos, podras elegir una de las siguientes opciones:
*Viajar en el vuelo protector;

*Reprogramar tu vuelo sin costo (manteniendo la misma cabina y origen/destino);

*Dejar abierto el pasaje sin fecha fija para viajar, por hasta 12 meses de la fecha de tu primer vuelo original comprado;
*Devolucidn total de tus vuelos y adicionales (ej. asientos, equipaje) no usados, con tasas.

Al rechazar o no elegir ninguna de las opciones anteriores antes de la hora de salida de tu nuevo vuelo, se procesara automaticamente la devolucion total
de tu pasaje y adicionales no usados, en cumplimiento de la regulacién de reembolsos del Departamento de Transporte de los Estados Unidos.

Plazo para la emision de devoluciones:

+7 dias habiles para compras realizadas con tarjeta de crédito.
+20 dias habiles para otros métodos de pago.

Para cualquier duda posterior, por favor comunicate con nuestro Contact Center (nimero 600 526 2000) o visita nuestra pagina web.






S LATAM
Y AIRLINES

LATAM AIRLINES GROUP S.A.

Latam-Airlines Ecuador S.A. RUC 1791807154001

Conector de Alpachaca S/N - Edificio Quiport Airport Center 3er Piso, Oficina 302.
Quito - Ecuador

Informacidén de tu compra

Este documento contiene el detalle y condiciones del servicio que adquiriste. No es necesario que lo
lleves el dia de tu viaje.

Nombre Pasajero MARIELA ALEJANDRA CEDENO GOMEZ Documento de
Cadigo de Reserva FIDKFN N° Pasajero Frecuente 92000027322K
Tipo de Pasajero Adulto Ciudad y Fecha de emision Baltra,Galapagos, Ecuador 14-ABR-26

Cddigo Reserva otra compaiiia

Informacion Tributaria

Nombre o Razén CEDENO GOMEZ MARIELA ALEJANDRA RUC 2000027322

Este documento es aceptado tributariamente por SRI (Servicio de Rentas Internas de Ecuador)

Desglose de tu pago Forma de Pago
Concepto Numero de Monto (1 5di
— ) Tipo Detalle Lephate el
Tarifa USD 193.00 Expiracion Autorizacio
Equivalente tarifa en moneda de pago USD 0.00 WP/BAICC 2026-04-01 116320
Tasas ylo impuestos (2) USD 47.61 1) USD: Us Dollar
Total pasaje 462-2282366371 USD 240.61 Detalle de las tasas y/o impuestos Pasaje: USD EC

)
Total otros servicios USD 0.00 28.95- OR 12.12 - WT 6.54
Total pagado USD 240.61



Salida Llegada
N° Vuelo Origen Destino Cabina Tarifa Asiento Equipaje
Fecha Horario Fecha Horario

LA 1411 Incluye maleta
Operado por G - " ; pequenay 1
UAYAQUIL JOSE GALAPAGOSIS  MIE22- , . MIE22- .. Premium Economy Para :
” r”';:;:‘g“foup JOAQUIN DE OLMEDO BALTRA ABR-26 1020 appog 11:17 W WOORYSZB/SB, - o sraccioniar p'ezl?g‘;e =

* Informacién importante: Si ti o alguno de tus acompaiantes tienen una necesidad especial, inférmanos al momento de realizar tu reserva y hasta 48 horas
antes de tu vuelo llamando a nuestro Contact Center. Para mayor informacion ingresa a nuestro Centro de Ayuda

« Si tu maleta pequefia excede el tamafio o peso maximo permitido, tendras la opcién de enviarlo a la bodega del avidn por un costo extra. Si demdes no
hacerlo, no podremos embarcar tu equipaje en el vuelo ni hacernos responsable de su custodia.

* Antes de viajar, revisa las restricciones de entrada para los distintos paises debido al brote de COVID-19.

* No olvides revisar los beneficios de tu categoria si eres socio Gold, Gold Plus, Platinum, Black o Black Signature.

N° Vuelo Aerolinea comercializadora

LA 1411 LATAM Airlines Group

* Recuerde revisar su hora de presentacion en aeropuerto. Esta seré indicada en su boarding pass al realizar el Check-in en nuestro sitio web. Si no pudo
hacer su Check-in en el sitio y/o necesita facturar equipaje en el aeropuerto, debe presentarse con la debida anticipacion:

Para vuelos nacionales:

Dentro de Chile: 2 horas antes del vuelo (3 horas si vas a Balmaceda o Punta Arenas)

Dentro de Brasil: 2:30 horas antes del vuelo

Dentro de Ecuador: 2 hora y media antes del vuelo

entro de Colombia: 2 horas antes del vuelo

Dentro de Peri: 2:30 horas antes del vuelo (3 horas si sales desde Lima)

Para vuelos internacionales: 3 horas saliendo desde Colombia y 4 horas saliendo desde el resto de los paises.

El cargo por servicio que se cobra en las ventas realizadas mediante Oficinas LATAM o Contact Center, en las cuales nuestros clientes reciben atencién
personalizada no es reembolsable en caso de devolucion del pasaje.



Equipaje permitido

Equipaje de bodega (transportado en la bodega del avién)

La tarifa: WOORY5ZB/SB
Las Tarifas Basic y Light no permite equipaje de bodega. Las tarifas Full y Premium Economy permite 1 pieza de 23 kg en bodega.

Brasil: Las Tarifas Light no permite equipaje de bodega. Las tarifas Standard y Full permite 1 pieza de 23 kg en bodega. La tarifa Premium Business
permite 2 piezas de 23 kg en bodega.

Equipaje en cabina (transportado en la cabina de pasajeros)

La tarifa Basic no permite equipaje en cabina.

Las tarifas Light, Full y Premium Economy permiten llevar sin costo en cabina Economy: Una pieza de equipaje de maximo 12 kg.. En ambos casos pueden
ser ubicadas en los compartimientos superiores de la cabina y las dimensiones maximas son 55cmx35cmx25¢m (largo, alto, ancho) incluyendo balsillos,
ruedas y asa. Ten en cuenta que si tu maleta Pequeiia no cumple con estos requisitos sera retenido y enviado a la bodega de avion, inclusive en la sala de
embarque, pudiendo estar sujeto a cobro de acuerdo a los términos y condiciones de equipaje. Revisa los términos y condiciones en www.latam.com. Un
articulo personal (cartera, laptop o bolso de bebé), el cual debera ser ubicado bajo el asiento delantero, excepto en primera fila y en filas de emergencia.

Elementos de valor Elementos no permitidos

En el transporte de equipaje, LATAM no asume responsabilidad mas alla de NOTIFICACION SOBRE MERCANCIAS PELIGROSAS: El transporte de ciertas
los limites mercancias peligrosas, como los aerosoles, fuegos artificiales y liquidos
establecidos por ley, por la pérdida dafio o retardo de objetos fragiles y/o de inflamables, a

alto valor, bordo de la aeronave esta prohibido. Si no comprende estas restricciones,

tanto comercial como personal (ej: joyas, articulos electronicos, etc.). Te Inférmate a

recomendamos transportar estos objetos como maleta pequefia, para que través de nuestros canales de venta o directamente en nuestro sitio web:
siempre * Elementos prohibidos tanto en equipaje de bodega como en maleta

puedas mantener custodia de ellos. pequefa (mercancias

Condiciones de tu pasaje segun las tarifas pagadas

* El pasaje que compraste Puede estar compuesto por vuelos con distintas tarifas, cuyas regulaciones pueden ser diferentes.

* Si tienes vuelos internacionales o dentro de Argentina y quieres realizar un cambio o devolver tu pasaje, considera que aplicaran las condiciones de la tarifa mas
restrictiva en tu itinerario.

* Si quieres cambiar o devolver tu pasaje con vuelos dentro de Chile, Perd, Colombia, Ecuador o Brasil y tiene mas de una tarifa, considera que aplicaran las
condiciones de cada una de ellas. Para vuelos internacionales aplicaran las condiciones mas restrictivas.

* A continuacién te mostramos las regulaciones asociadas a tu viaje. Si tienes dudas ingresa a nuestro sitio web o llama a nuestro Contact Center.



ESTADIA MINIMA REQUERIDA ESTADIA MAXIMA PERMITIDA
WOORY5ZB/SB WOORY5ZB/SB

No tiene restricciones de fechas para viajar Estadia maxima en destino de 12 meses.

RESTRICCIONES DE VIAJE
WOORY5ZB/SB

No tiene restricciones de fechas para viajar

CAMBIOS

- Revisa las principales condiciones para hacer cambios de acuerdo a tu itinerario.
« Si atn no has iniciado tu viaje y quieres realizar un cambio, las tarifas de vuelos que te ofreceremos seran las disponibles al momento del cambio y tu
viaje debera cumplir

con todas las condiciones de estas nuevas tarifas.
+ Si volaste alguno de los tramos del viaje y quieres realizar un cambio, te ofreceremos las tarifas de vuelos disponibles al momento que realizaste la
compra de los pasajes.

En este caso, también el nuevo viaje debe cumplir siempre con todas las condiciones de las tarifas
« Si Ia tarifa original permite cambios y al momento de hacer el cambio esta ya no esta disponible o no cumple con las regulaciones originales, podras
acceder a una nueva

tarifa pagando la diferencia. Si tu tarifa original permite cambios pero no es reembolsable, en caso de querer realizar cambios el valor de la nueva tarifa
debera ser igual o

superior al valor de |a tarifa original.

WOO0RY5ZB/SB

Permite cambio antes de la hora del vuelo sin multa. Permite cambio después de la hora del vuelo sin multa.

DEVOLUCIONES

« Los servicios adicionales (equipajes, asientos, embarque premium u otros) no seran reembolsados si no se hace uso del pasaje o si se solicita un cambio
o devolucién voluntaria (excepto las tarifas que permiten devolucion).
« Revisa las principales condiciones para hacer devoluciones de acuerdo a tu itinerario.
- Aunque tu pasaje no permita devolucion tienes derecho a solicitar el reembolso de las tasas de embargue. Ten en cuenta que en algunos paises cobran
un cargo por servicio

en la compra y que este monto no es reembolsable.
+ En caso que aplique, podras solicitar la devolucién de tus pasajes en la seccién Administra tu viaje de nuestro sitio. Si tu vuelo es internacional y eliges
una tarifa que permite un porcentaje o la totalidad de devolucion, ten en cuenta que sélo podras solicitar el reembolso antes del horario de

salida del primer vuelo de tu itinerario
« El porcentaje de la devolucion corresponde al valor de la tarifa neta sin impuesto.
« Si el pago se realizo en efectivo, la devolucion se efectuara a través de transferencia bancaria a una cuenta en moneda local segun el tipo de cambio
oficial vigente a la fecha de la solicitud.
« CARGO POR EMISION DE CANJE: Se cobrara un cargo por emision de canje por cada segmento y pasajero cuando la anticipacién de compra sea menor a
90 dias en
vuelos nacionales y 120 dias para vuelos internacionales. Tienes derecho a devolucion de éste cargo cuando se produzca una cancelacion de tu itinerario
por causas atribuibles a la Aerolinea

WOORY5ZB/SB

Permite devolucion

« VALIDEZ DEL PASAJE: Si tu tarifa no permite cambios ni devoluciones, solo se aplican las fechas de salida y llegada correspondientes al itinerario de tu
viaje. Si tu tarifa permite cambios y/o devoluciones, tu pasaje es valido por 12 meses desde la fecha de emisién. Sin embargo, una vez que tu viaje haya
comenzado, tu pasaje expirara cuando se haya excedido la estadia maxima o en la Gltima fecha de viaje que tu tarifa permita.

+ CHECK-IN: jAhorra tiempo! Haz el check-in en nuestro sitio web, selecciona tu asiento e imprime tu tarjeta de embarque. Si solo viajas con el maleta
pequefia, dirigete directamente a la sala de embarque. Este servicio esta disponible entre 48 y 2 horas antes del vuelo. Para aprovecharlo, deberas
ingresar tu nimero de identificacion tributaria o tu nimero de documento de identificacion y tu codigo de reserva. Obtén mas informacion sobre las
condiciones del check-in y las restricciones de rutas en nuestro sitio web. Recuerda hacer el check-in con la antelacion suficiente en el sitioweb de la
aerolinea que opera tu vuelo.

. NECESIDADES ESPECIALES: Si tienes alguna necesidad especial, ponte en contacto con nuestro Contact Center o nuestras oficinas de venta con la
antelacion necesaria. El servicio ofrecido estara sujeto a la rutay al tipo de pasaje adquirido.

« MENORES DE 2 ANOS SIN DERECHO A ASIENTO: Solo pueden transportar libre de costo uno de estos articulos como: un coche plegable o un moisés
portatil, o una silla de auto certificada para vuelos el gue puede ser transportado en la bodega del avion o en cabina sujeto a disponibilidad de espacio.
Politica solo aplicable para vuelos LATAM Airlines Group, consulta por las regulaciones que aplican para menores de dos afios con la aerolinea que opera tu
vuelo.

« USO DEL PASAJE: Los vuelos o los tramos que conforman el itinerario deben volarse en el orden indicado. La aerolinea, de acuerdo con las condiciones
establecidas por la legislacion vigente, puede negar el embarque a un pasajero que no haya cumplido con el orden del itinerario mencionado
anteriormente 0 a un pasajero que no haya volado uno de los tramos indicados en su pasaje. Si no se vuela uno de estos segmentos, el itinerario se
cancelara en su totalidad sin advertencia previa y no se realizara ninguna devolucién a menos que las condiciones de la tarifa lo permitan. Por ejemplo,
aunque no exclusivamente, si el pasajero no vuela el primer tramo del itinerario (ida), no podra volar ningtin tramo subsiguiente (escala ni vuelo de
regreso). El pasaje comprado es intransferible.

« ASIENTO: Con las tarifas Promo o Light podras comprar un asiento LATAM+ o uno estandar. Si tu tarifa es Plus, podras elegir sin costo un asiento
estandar o pagar por uno LATAM+, Si compraste una tarifa TOP o eres socio Platinum, Black, o Black Signature, podras escoger un asiento LATAM+ sin
costo, siempre y cuando hayan espacios disponibles, de lo contrario pueden seleccionar un asiento estandar de manera gratuita. Puedes seleccionar tu
asiento en Mis Viajes. Asiento gratuito vlido solo en vuelos operados por LATAM.

+ El pasajero es responsable de proporcionar toda la documentacidn requerida para ingresar o abandonar el pais o paises en cuestion, por lo que
recomendamos contactar con el consulado del pais o de los paises a los que se vigja.

+ ADUANAS EN LAS PARADAS: Si el vuelo hace una parada antes del destino final, averigua si es necesario pasar por la aduana para que cuentes con
toda la documentacion legal.

+ Los descuentos del pasaje de nifio se aplican al valor del pasaje, sin incluir los cargos por combustible ni los impuestos.

+ ACUMULACION DE PUNTOS/MILLAS: Obtén mas informacion sobre las tarifas que acumulan puntos/millas en https://www latam.com/es_un/latam-
passfcomo—acumular-milIasfvoIando.’en-latam—airlines.’

« LIMITES DE RESPONSABILIDAD: Los pasajeros que se embarcan en un viaje que involucre un destino final o una escala en un pais que no sea el pais
de salida, se les informa que las disposiciones de un tratado internacional (el Convenio de Varsovia, el Convenio de Montreal de 1999 u otro tratado), asi
como el contrato propio de la aerolinea o sus disposiciones tarifarias, pueden ser aplicables a todo su viaje, incluida cualquier parte en su totalidad dentro
de los paises de salida y destino. El tratado aplicable rige y podria limitar la responsabilidad de las aerolineas a los pasajeros por muerte o lesiones
personales, destruccion o pérdida o dafio del equipaje, y por la demora de los pasajeros y el equipaje. Por lo general, se puede obtener proteccion



adicional comprando un seguro de una compaiiia privada o de la aerolinea directamente. Dicho seguro no se ve afectado por ninguna limitacion de la
responsabilidad de la aerolinea en virtud de un tratado internacional. Para mas informacion consulte a su aerolinea o representante de la compaiiia de
seguros.(*)

(*) Sélo aplica para vuelos desde y hacia a Estados Unidos.
Cancelaciones y retrasos significativos (DOM >= 3h/INTER >= 6h) en vuelos desde o hacia los Estados Unidos.

Si tu viaje cancelado o reprogramado tiene origen o destino en los Estados Unidos, podras elegir una de las siguientes opciones:
+Viajar en el vuelo protector;

*Reprogramar tu vuelo sin costo (manteniendo la misma cabina y origen/destino);

*Dejar abierto el pasaje sin fecha fija para viajar, por hasta 12 meses de la fecha de tu primer vuelo original comprado;
*Devolucién total de tus vuelos y adicionales (e]. asientos, equipaje) no usados, con 1asas.

Al rechazar o no elegir ninguna de las opciones anteriores antes de la hora de salida de tu nuevo vuelo, se procesara automaticamente la devolucién total
de tu pasaje y adicionales no usados, en cumplimiento de la regulacién de reembolsos del Departamento de Transporte de los Estados Unidos.

Plazo para la emision de devoluciones:

*7 dias hébiles para compras realizadas con tarjeta de crédito.
*20 dias habiles para otros métodos de pago.

Para cualquier duda posterior, por favor comunicate con nuestro Contact Center (nimero 600 526 2000) o visita nuestra pagina web.
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Agencia de Regulacion y Control de la
Bioseguridad y Cuarentena para Galapagos

AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LA BIOSEGURIDAD
Y CUARENTENA PARA GALAPAGOS “ABG”

CERTIFICADO DE PRESENTACION
Por medio de la presente, CERTIFICO que el siguiente servidor cumplié la Comision de Servicios en
las fechas indicadas a continuacion:
No. Cédula NOMBRE Provincia
CEDENO GOMEZ MARIELA ALEJANDRA

LLEGADA SALIDA No de dias
FECHAS 19-04-2026 22-04-2026 4
Referencia: Fecha
Memorando No ABG-ABG-2026-0230-M 14-04-2026

Motivo de la comision:

Mediante Memorando Nro. ABG-ABG-2026-0230-M, asistir a las diferentes reuniones y acciones de
coordinacion interinstitucional que se lleven a cabo en la ciudad de Guayaquil, orientadas a la toma de
decisiones estratégicas que permitan fortalecer los controles de bioseguridad y optimizar el sistema
de transporte maritimo de carga hacia la provincia de Galapagos. Desde el 19 al 22 de abril de 2026

Autorizacion:

Directora Ejecutiva

Observaciones:

Lugar y fecha: Guayaquil, 22 de abril 2026

NANCY ESTHER DURAN
REYES

Yalldar dnicere o cen 7

Blga. Nancy Duran Reyes
RESPONSABLE DE OFICINA TECNICA 2
AGENCIA DE REGULACION Y CONTROL DE LA BIOSEGURIDAD
Y CUARENTENA PARA GALAPAGOS “ABG”

Direccion: Av. Baltra, diagonal a la gruta del Divino Nifio

Cadigo postal: EC200350/ Puerto Ayora-Ecuador £ NEVD
Teléfono: 593-5 252 74l [Z'M””ﬂ
www.biosequridadgalapagos.gob.ec








